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二、说明、目录、图表目录

    近些年中国每年新生婴儿数量大约1500-2000万，若其中有1/3的母婴采取该服务，那也有

约500-700万组的客户群体。计划生育政策使&ldquo;6+1&rdquo;型结构的家庭模式成为普遍，

宝宝成为家庭消费的重心。为了宝宝将来有更强的体力和更高的智力，多数家长愿意为自己

孩子高额投入。同时，国内消费者有一种传统的观念&ldquo;再苦不能苦孩子&rdquo;，所以虽

然一些家长在经济上并不富裕，但是为了能让孩子成长的更好，宁愿倾其所有，让孩子享受

最好的生活。据当前市场情况调查，新生代母婴群体人均年消费高达5000元至1.8万元。

    母婴护理是一种新兴的服务行业，指对孕妇分娩后的心理、健康、饮食、体形及婴儿成长

发育、健康成长等的一种服务。目前，主要存在家政公司外派月嫂和月子会所(有的称&ldquo;

月子中心&rdquo;)两种服务方式。

    孕婴护理的服务对象为孕妇、产妇和新生儿，大部分如&ldquo;月子&rdquo;服务仅仅为婴儿

出生后一个月，针对某一单独客户的服务时间较短。也就意味着，从事该行业的企业开发新

客户的频率非常频繁。由于母婴市场需要较专业的服务人员和要求较严格的服务场所，且面

对的大多是高端客户，所以母婴护理企业的前期运营投入较大。

    目前母婴护理由大城市向中小城市扩散。北京上海等一线城市，人口基数相对较大、人口

密度高，人均收入和人均消费都居全国前列，各种新兴产业也最开始在这里萌芽。母婴护理

行业也是如此。当前，约70%以上的母婴护理服务分布在一线大城市。

    随着行业的发展和中小城接受能力的提高，目前省会城市的母婴护理服务也越来越多，并

逐渐向更小的城市渗透。
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