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二、说明、目录、图表目录

    互联网带来社会的变革，企业也无法避开互联网化的潮流。我国企业尤其是中小企业的信

息化程度很低，随着互联网进一步普及，企业信息化和网络化程度不断提高，企业级SaaS服

务正好能够满足这个长尾市场。2015年全球云计算市场规模将达到近500亿美元，其中SaaS服

务占比57.5%。2015年我国SaaS服务市场规模为382亿元，同比增长25.1%；预计2016年我国SaaS

服务市场规模将达到491亿元，同比增长28.5%。2015-2018年的复合增长率预计为32.6%。

 中国SaaS服务市场规模 数据来源：公开资料整理

 

    中国产业研究报告网发布的《2017-2022年中国SAAS服务市场深度调查与市场全景评估报告

》共九章。首先介绍了SAAS服务产业相关概念及发展环境，接着分析了中国SAAS服务行业规

模及消费需求，然后对中国SAAS服务行业市场运行态势进行了重点分析，最后分析了中

国SAAS服务行业面临的机遇及发展前景。您若想对中国SAAS服务行业有个系统的了解或者想

投资该行业，本报告将是您不可或缺的重要工具。

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。
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 国内SaaS服务融资数量 数据来源：公开资料整理

 

SaaS（软件即服务）从来都不曾离开互联网而独立存在，前提往往是软件托管在云基础设施

上，企业通过按月支付一定费用来获得软件的使用权限，访问的方式包括浏览器和移动端等

。SaaS的商业模式之所以复杂，不仅仅因为其软件编码难度大，还因为整个SaaS产品的设计需

要很强的用户交互能力。SaaS项目在创业初期和超速发展阶段，对于管理要求很高，大多数

公司在超速发展中需要加大对基础设施的花费，而却没能有效地提高用户的满意度和忠诚度

。在随后进入的稳定期，&ldquo;客户流失&rdquo;将成为最头疼的一个名词。

 各种类型SaaS 商业模式                                    SaaS或软件厂商                                    提供按需服务             

                      负责基础设施扩张                                    提供安全服务                                    盈利模式               

                    应用行业                                                    托管型软件                                    否                                    

否                                    托管中心搭建传统安全保护                                    许可证License                                 

  传统制造业                                                    私有云SaaS                                    有限提供                                    

集成商采购私有云设备                                    私有云搭建安全措施，增强通信传输和数据安全          

                         许可证License+私有云集成方案                                    政府，传统金融等安全性要求高  

                                                 公有云SaaS                                    是                                    是                                   

SaaS平台认证，IaaS厂商提供基础网络安全                                    会员订阅付费，长期经营性收入   

                                互联网公司，企业管理细分领域                                                    创新型SaaS                     



              是                                    是                                    SaaS平台认证，采购IaaS相应安全服务                     

              客户订阅付费，分润模式                                    互联网企业，长尾效应市场                        数据

来源：公开资料整理
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