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二、说明、目录、图表目录
第一章 快运快递行业相关概述 

一、快运快递业的定义和对象 

（一）快递的定义和分类 

（二）快递行业的特点 

（三）特快专递和航空快运区别 

二、快递业特性 

三、快递业的特征 

（一）社会经济因素 

（二）运输工具和设施 

（三）先进的管理手段 

（四）优良的服务功能 

第二章 国际物流业发展状况分析 

一、国外物流发展特点及启示 

（一）国外物流发展特点 

（二）国外物流发展的启示 

（三）2008年运输前景预测分析 

二、美国物流业发展分析 

（一）美国物流业发展特点 

（二）美国物流业管理体制与政策 

（三）美国物流成本的分析 

（四）美国物流与信息化状况及其启示 

（五）美国发展现代物流的主要做法 

三、欧洲物流业的发展分析 

（一）欧洲现代物流发展的特点和启示 

（二）欧洲物流公司广泛联合倾向 

（三）欧洲近洋多式联运大规模整合阶段 

四、其他国家地区物流业发展分析 

（一）日本物流业发展概况 

（二）日本邮政民营化改革 

（三）韩国物流业发展现状 



（四）拉丁美洲物流发展状况 

（五）新加坡物流业现状及发展概况 

第三章 中国快递业发展的宏观环境分析 

一、世界经济发展状况 

二、2006-2010年我国经济的发展变化 

（一）2006年我国经济运行状况回顾 

（二）2007年上半年我国经济的增长分析 

（三）2007-2010年我国经济发展预测 

三、我国快运快递业基本政策环境 

（一）国有快递业政策 

（二）外资快递业政策 

（三）民营快递业政策 

四、行业政策变化分析 

（一）入世政策变化分析 

（二）第五航权变化分析 

（三）邮政体制改革出现实质性变化 

第四章 2007年中国物流业运行现状分析 

一、我国物流发展现状 

（一）2007年中国物流经济整体运行情况 

（二）物流企业经营发展特点及趋势 

（三）中国物流国际化步伐越来越快 

（四）现代物流业进入发展新阶段 

（五）我国仓储业增值业务利润率分析 

二、我国物流业发展问题与对策 

（一）中国物流企业现状和思考 

（二）我国物流业发展的影响因素及对策分析 

（三）物流服务中的问题及对策 

（四）现代物流的风险与对策 

（五）物流发展的数据标准瓶颈 

（六）第三方物流企业面临困难和挑战 



（七）中小物流企业融资调查 

三、物流发展研究分析 

（一）长江航运业对接现代物流 

（二）绿色物流理论发展路径分析 

（三）绿色物流在国外的发展及我国的差距 

（四）民营物流企业发展困惑 

（五）依托铁路运输的物流企业发展研究 

（六）区域物流可持续性发展研究 

（七）奥运物流分析 

第五章 中国快运快递市场发展分析 

一、快递业发展的国际经验分析 

（一）建立有利于快递业发展的体制环境 

（二）普遍服务的界定及补偿机制 

（三）发展中国家积极面对快递业的发展 

二、2007中国快运快递行业发展现状 

（一）快递行业的发展分析 

（二）我国快递业发展现状 

（三）快递保险现状分析 

三、对快递市场监管的思考 

（一）国内速递市场的现状 

（二）快递市场竞争无序的成因和危害 

（三）加强快递市场监管的对策 

四、世界邮政政企分开的基本经验 

（一）邮政政企分开的主要背景 

（二）邮政政企分开的典型案例 

（三）邮政政企分开的基本经验 

五、中国邮政及快递业体制改革分析 

（一）中国邮政政企分开分析 

（二）新国家邮政局欲摸底快递企业 

（三）邮政软科学研究方向分析 

（四）新形势下邮政标准种类探讨 



（五）邮政资费大调整分析 

第六章 快运快递营销策略分析 

一、快运快递业价格与需求分析 

（一）部分快运业务价格对照 

（二）我国物流业务需求现状 

二、快运快递营销策略 

（一）国际速递营销策略 

（二）广东邮政联动营销的体会与启示 

（三）邮政速递产品定价竞争分析及策略 

（四）非邮速递公司市场经营战略及发展趋势 

（五）北京邮政速递的发展定位及策略 

（六）&ldquo;法院专递&rdquo;业务发展分析 

（七）江西邮政速递业务发展透析 

第七章 快运快递行业细分市场发展分析 

一、航空货运业发展现状 

（一）国际航空快递运输 

（二）亚太航空货运变局 

（三）航空货运竞争分析 

（四）中国航空货运市场扫描 

（五）本土资本搅动航空货运业 

（六）航空货代市场对外资解禁 

二、航空快运快递业发展分析 

（一）航空快递企业经营模式分析 

（二）航空快递业的出路 

（三）航空快递服务出新 

三、我国铁路快运市场分析 

（一）我国铁路货运价格改革初探 

（二）铁路快运的优势和市场潜在需求规模 

四、公路及水运快运市场分析 

（一）2008年公路货运价格走势预测 



（二）小件快运市场发展态势 

（三）公路快运的优势与公路快运货物分析 

（四）水运快运产业论述 

第八章 2007年中国快运快递业竞争格局分析 

一、快递业竞争格局 

（一）跨国快递公司亚太攻略 

（二）快递市场竞争格局 

二、快运快递业竞争动态 

（一）快递商竞争高中端市场 

（二）四大快递巨头在华渠道战 

（三）邮政EMS突围快递市场 

三、快运快递兼并重组趋势分析 

四、我国物流业竞争分析 

（一）物流业内外资博弈 

（二）物流业有无垄断分析 

（三）中国物流业开始新一轮洗牌 

（四）中国物流领域成外资新投资热点 

（五）本土物流企业加快扩张步伐 

（六）国有物流巨头的扩张 

（七）2007年中国最具竞争力物流企业 

第九章 中国快运快递优势企业运营及财务分析 

一、中国邮政 

（一）企业简介 

（二）新业务介绍 

（三）资费标准 

二、我国国内航空快运企业 

（一）中国国际航空公司 

（二）中国南方航空公司 

（三）中国东方航空公司 

（四）中国海南航空公司 



（五）中国上海航空公司 

三、中铁快运 

（一）企业简介 

（二）发展战略 

（三）中铁快运在不断的创新中前进 

四、UPS 

（一）UPS简介 

（二）业务发展 

（三）竞争优势 

（四）UPS给中国物流企业的启示 

五、FedEx 

（一）FedEx简介 

（二）管理原则 

（三）成功奥秘 

（四）加紧布局 

六、DHL 

（一）DHL简介 

（二）业务发展 

（三）扩大投资 

（四）开拓市场 

七、TNT 

（一）公司简介 

（二）拓展情况 

（三）发展战略 

（四）启示及建议 

八、中国民航快递 

（一）企业简介 

（二）塑造品牌 

九、国内其他快运快递企业 

（一）大通快递 

（二）上海佳吉快运 



第十章 中国邮政与快递行业发展运营分析 

一、我国邮政的发展现状 

（一）我国邮政产业的发展现状 

（二）我国邮政存在的隐性力量 

（三）我国邮政现代化发展中应注意的关系 

（四）邮政投递改革中应解决的主要问题 

（五）我国邮政业发展相关政策 

二、中国邮政业的物流 

（一）邮政物流系统的分析对策 

（二）我国邮政的物流竞争形势 

（三）我国邮政物流的SWOT分析 

（四）我国邮政现代物流发展战略 

三、中国邮政快递 

（一）我国邮政特快专递公司的竞争形势 

（二）从快递来看全国性的邮政快递 

（三）中国邮政快递业务面临外资和民资的双重夹击 

（四）我国邮政快递的反击 

四、中国邮政特快专递业务的发展对策 

（一）提高运输速度 

（二）改变现有经营策略 

（三）提高邮政速递服务质量 

（四）科技投入加大，提升基础平台 

（五）积极开发新业务 

第十一章 2007-2010年中国快递行业的发展前景与趋势预测 

一、2007-2010年物流行业的前景和趋势 

（一）物流企业的国际化趋势 

（二）物流技术与装备的发展趋势 

（三）物流企业资本多元化发展趋势 

（四）2007-2010年我国现代物流发展趋势 

（五）中国将实现十个新兴物流中心 

二、2007-2010年快递行业发展前景 



（一）中国航空运输市场前景光明 

（二）城市快递业发展前景广阔 

三、2007-2010年快递行业的发展趋势预测 

（一）快递需求的不断增加 

（二）行业进一步规范化及透明化 

（三）人才需求扩大，专业人才争夺更加激烈 

（四）快递业信息化步伐加快 

第十二章 2007-2010年中国快运快递业投资机会分析 

一、我国快运快递发展的优势和机会 

（一）2007-2010年宏观经济形势分析 

（二）全球经济一体化的契机 

（三）国人对物流业的重视 

（四）信息技术发展带来的机会 

二、快运快递企业发展策略分析 

（一）中小物流企业如何面对开放的物流市场 

（二）我国快递业今后发展策略 

（三）中小物流快递企业发展对策 

（四）快运快递企业的市场进入和发展策略 

（五）物流企业核心竞争力的复制扩张 

三、进入国际快递市场的本土企业SWOT分析 

（一）中国快递市场现状 

（二）进入中国国际快递业务市场的本土企业SWOT分析 

（三）拟建策略分析 

四、中国快递业发展趋势分析与探讨 

（一）快递行业的盈利趋势 

（二）中国速递业发展趋势分析与探讨 

（三）RFID应用于邮政快递服务分析 
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