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二、说明、目录、图表目录

    信息化时代，互联网技术已渗透到人们生活的方方面面，改变了人们的消费习惯和行为方

式。互联网也在深刻地影响并改变着各行各业。继服饰、3C数码之后，家电、IT连锁电子商

务将成为下一个开发的市场。在互联网的大浪潮下，如何快速抓住时机，利用互联网思维来

重塑行业，实现转型升级，是所有家电、IT连锁企业必须深入思考的一个问题。

    中国产业研究报告网发布的《2017-2023年中国互联网对中国家电、IT连锁行业深度研究与

投资战略报告》依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中

心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度

进行研究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业

竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有

重要的参考价值！

    中国产业研究报告网是国内权威的市场调查、行业分析专家，主要服务有市场调查报告，

行业分析报告，投资发展报告，市场研究报告,市场分析报告,行业研究报告,行业调查报告,投

资咨询报告,投资情报，免费报告,行业咨询,数据等，是中国知名的研究报告提供商。
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（4）家电、IT连锁企业电商类APP运营策略

（5）家电、IT连锁行业电商类APP优秀案例

7.3 家电、IT连锁企业如何制胜移动互联网营销新平台

7.3.1 移动互联时代市场营销新趋势

（1）移动互联网营销的特点

（2）移动互联网营销的应用形式

（3）移动互联网营销产业链结构

（4）移动互联网营销发展趋势分析



7.3.2 家电、IT连锁企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;微信营销战略

（1）微信功能概述及营销价值

（2）微信用户行为及营销现状

（3）微信的主要营销模分析

（4）微信营销的步骤、方法与技巧

（5）微信运营与营销优秀案例详解

（6）微信营销效果的评估标准分析

（7）微信下企业的CRM策略分析

7.3.3 家电、IT连锁企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;APP营销战略

（1）APP营销的特点与价值

（2）企业APP营销背景分析

（3）APP体系与功能策略方向

（4）APP营销的创意路径

（5）APP用户体验设计技巧

（6）如何找准APP目标客户

（7）APP推广的技巧与方法

（8）APP如何提升运营效果

（9）APP营销优秀实战案例

7.3.4 家电、IT连锁企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;微博营销战略

（1）微博营销的特点与价值

（2）微博用户行为及营销现状

（3）微博营销的策略与技巧

（4）微信营销优秀案例详解

（5）中小企业微博营销实战对策

（6）微博营销风险及应对策略

 

第8章：家电、IT连锁主流电商平台比较及企业入驻选择

8.1 天猫

8.1.1 天猫平台品类规划

8.1.2 天猫平台家电、IT连锁经营情况

（1）天猫家电、IT连锁企业入驻情况

（2）天猫家电、IT连锁交易规模分析



（3）天猫家电、IT连锁交易品类结构

（4）天猫家电、IT连锁商家经营情况

8.1.3 天猫平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）天猫家电、IT连锁企业入驻门槛

（2）天猫家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）天猫家电、IT连锁企业营销推广渠道

（4）天猫家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.1.4 家电、IT连锁企业入驻天猫优劣势剖析

8.2 京东

8.2.1 京东平台品类规划

8.2.2 京东平台家电、IT连锁经营情况

（1）京东家电、IT连锁企业入驻情况

（2）京东家电、IT连锁交易规模分析

（3）京东家电、IT连锁交易品类结构

（4）京东家电、IT连锁商家经营情况

8.2.3 京东平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）京东家电、IT连锁企业入驻门槛分析

（2）京东家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）京东家电、IT连锁企业营销推广渠道

（4）京东家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.2.4 家电、IT连锁企业入驻京东优劣势剖析

8.3 亚马逊

8.3.1 亚马逊平台品类规划

8.3.2 亚马逊平台家电、IT连锁经营情况

（1）亚马逊家电、IT连锁企业入驻情况

（2）亚马逊家电、IT连锁交易规模分析

（3）亚马逊家电、IT连锁交易品类结构

（4）亚马逊家电、IT连锁商家经营情况

8.3.3 亚马逊平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）亚马逊家电、IT连锁企业入驻门槛分析

（2）亚马逊家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）亚马逊家电、IT连锁企业营销推广渠道



（4）亚马逊家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.3.4 家电、IT连锁企业入驻亚马逊优劣势剖析

8.4 苏宁

8.4.1 苏宁平台品类规划

8.4.2 苏宁平台家电、IT连锁经营情况

（1）苏宁家电、IT连锁企业入驻情况

（2）苏宁家电、IT连锁交易规模分析

（3）苏宁家电、IT连锁交易品类结构

（4）苏宁家电、IT连锁商家经营情况

8.4.3 苏宁平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）苏宁家电、IT连锁企业入驻门槛分析

（2）苏宁家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）苏宁家电、IT连锁企业营销推广渠道

（4）苏宁家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.4.4 家电、IT连锁企业入驻苏宁优劣势剖析

8.5 1号商城

8.5.1 1号商城平台品类规划

8.5.2 1号商城平台家电、IT连锁经营情况

（1）1号商城家电、IT连锁企业入驻情况

（2）1号商城家电、IT连锁交易规模分析

（3）1号商城家电、IT连锁交易品类结构

（4）1号商城家电、IT连锁商家经营情况

8.5.3 1号商城平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）1号商城家电、IT连锁企业入驻门槛分析

（2）1号商城家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）1号商城家电、IT连锁企业营销推广渠道

（4）1号商城家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.5.4 家电、IT连锁企业入驻1号商城优劣势剖析

8.6 当当网

8.6.1 当当网平台品类规划

8.6.2 当当网平台家电、IT连锁经营情况

（1）当当网家电、IT连锁企业入驻情况



（2）当当网家电、IT连锁交易规模分析

（3）当当网家电、IT连锁交易品类结构

（4）当当网家电、IT连锁商家经营情况

8.6.3 当当网平台家电、IT连锁企业入驻条件及费用

（1）当当网家电、IT连锁企业入驻门槛分析

（2）当当网家电、IT连锁企业入驻相关费用

（3）当当网家电、IT连锁企业营销推广渠道

（4）当当网家电、IT连锁企业仓储物流合作模式

8.6.4 家电、IT连锁企业入驻当当网优劣势剖析

 

第9章：国外家电、IT连锁电商典型模式及在我国适应性分析

9.1 国外家电、IT连锁电商发展状况介绍

9.1.1 国外家电、IT连锁电商发展背景

9.1.2 国外家电、IT连锁电商发展现状

9.1.3 国外家电、IT连锁电商发展模式

9.1.4 国外家电、IT连锁电商格局分析

9.2 中外家电、IT连锁电商发展对比分析

9.2.1 中外家电、IT连锁电商规模及现状比较

9.2.2 中外家电、IT连锁电商商业环境比较

9.2.3 中外家电、IT连锁电商消费需求比较

9.2.4 中外家电、IT连锁电商用户体验比较

9.2.5 中外家电、IT连锁电商发展模式比较

9.3 国外家电、IT连锁电商典型企业商业模式及适应性

9.3.1 典型企业（一）

（1）企业发展简介

（2）企业电商经营情况

（3）企业电商模式解构

（4）企业电商运营策略

（5）企业电商模式在我国适应性分析

9.3.2 典型企业（二）

（1）企业发展简介

（2）企业电商经营情况



（3）企业电商模式解构

（4）企业电商运营策略

（5）企业电商模式在我国适应性分析

9.3.3 典型企业（三）

（1）企业发展简介

（2）企业电商经营情况

（3）企业电商模式解构

（4）企业电商运营策略

（5）企业电商模式在我国适应性分析

 

第10章：附录 家电、IT连锁行业经营数据及网购调查

10.1 家电、IT连锁行业经营数据分析

10.1.1 家电、IT连锁行业政策动向及影响

10.1.2 家电、IT连锁行业市场规模分析

10.1.3 家电、IT连锁行业经营效益分析

10.1.4 家电、IT连锁行业竞争格局分析

10.1.5 家电、IT连锁行业细分市场分析

10.1.6 家电、IT连锁行业发展前景预测

10.2 家电、IT连锁网购及电商服务调查

10.2.1 家电、IT连锁网购情况调查

（1）家电、IT连锁网购渠道分析

（2）家电、IT连锁网购产品结构

10.2.2 家电、IT连锁电商服务调查

（1）网购家电、IT连锁时碰到的问题

（2）取消订单的主要原因

（3）维修或退换货时的态度

10.2.3 消费者家电、IT连锁网购态度分析

（1）家电、IT连锁网购总体满意度分析

（2）网购家电、IT连锁产品的态度分析

10.2.4 家电、IT连锁电商售后服务政策分析
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