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二、说明、目录、图表目录

    我国的物业管理行业大致经历了起步探索、规范化发展和法制化市场化发展三个阶段。第

一阶段：从1981 年3 月至1994 年，其标志性事件为深圳市成立国内第一家物业管理公司，此

阶段以房管所向物业管理公司转型为主，是我国物业管理的起步、探索阶段。第二阶段：

从1994 年至1999年，这是我国物业管理行业开始进入规范化发展阶段。其间，物业管理立法

显著加快，同时物业管理队伍迅速壮大，到1998 年底全国物业管理企业达12000 余家，从业人

员近200 万。第三阶段：1999 年至今是我国物业管理行业大力完善法制化和市场化发展的重

要阶段。2003 年出台的里程碑式的《物业管理条例》以及后续一系列的配套法律法规，极大

的加速了物管行业的规范发展。

 我国物业管理行业发展历程                                    -                                    时间                                    里程碑/

重大事件                                    阶段特点                                                    第一阶段                                    1981

年3月~1994年                                    深圳市成立国内第一家物业管理公司                                    以房管

所向物业管理公司转型为主，管理房屋多是单位所建，产权为企业或国家所有                                

                   第二阶段                                    1994年~1999年                                    1994年：住建部颁发《城

市新建住宅小区管理办法》                                    物业管理立法显著加快，同时物业管理队伍迅速

壮大                                                    1999年10月：建设部制订了《前期物业管理服务协议》                   

                                第三阶段                                    2000年~至今                                    2000年：中国物业管

理协会成立                                    大力完善法制化和市场化发展，竞争愈发激烈、管理趋于完善、

服务理念提升                                                    2003年：《物业管理条例》正式颁布，建设部发布《业

主大会规程》                                                    2004年：《物业管理企业资质管理办法》、《物业服务

收费明码标价规定》发布                                                    2010年：住建部发布《业主大会和业主委员

会指导规则》                                                    2014年10月：《国家发展改革委关于放开部分服务价格

意见通知》中放开非保障性住房物业服务收费，实行市场调节价                        

 全国物业管理行业规模测算                                    指标                                    住宅                                    办公

                                   商业                                    其他                                                    各类物业占比                        

           77.70%                                    2.64%                                    10.39%                                    9.27%                          

                         全国物业管理面积（亿平米）                                    174.5亿                                                    各

物业类型管理面积（亿平米）                                    135.6                                    4.6                                    18.1 

                                  16.2                                                    百强物业各类型物业管理均价（元/平米/月）       

                            2.24                                    7.89                                    6.96                                    4.28                            

                       各类型物业管理市场规模（亿元）                                    3644.8                                    435.6      



                             1513.7                                    831.1                                                    合计物业管理市场规模（

亿元）                                    6425亿                                                    截止到18年底物业管理市场规模（亿

元）                                    7750亿                        

 

    中国产业研究报告网发布的《2017-2023年中国领先物业管理市场运行状况分析与投资风险

研究报告》共三章。首先介绍了领先物业管理相关概念及发展环境，接着分析了中国领先物

业管理规模及消费需求，然后对中国领先物业管理市场运行态势进行了重点分析，最后分析

了中国领先物业管理面临的机遇及发展前景。您若想对中国领先物业管理有个系统的了解或

者想投资该行业，本报告将是您不可或缺的重要工具。

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。
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我国物业管理行业虽然已经进过超过30年的发展，但仍处于初级发展阶段，政策法规建设还

需要进一步完善。主要特征包括行业效率地、风险高、物业定位失衡以及行业主体成熟度低

。这些行业所暴露出来的问题都需要新的商业模式、政府法规配套完善以及品牌企业的出现

来逐步解决。
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水平。15年 百强企业管理面积总值达到49.59亿平米，占全国物业管理面积的28.42%，较14年

提升8.92个百分点，行业集中度提升趋势显著。15年百强企业管理面积均值为2361.5万方，同
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于纳入统计口径的公司数量增加，三线城市占比有所提升。

 百强物业管理企业项目城市分布 

 TOP10物业管理企业规模对比                                    指标名称                                    单位                                

   2016TOP10                                    2016TOP11-100                                    2015TOP10                                            

       管理面积均值                                    亿平米                                    1.33                                    0.18                      

             0.76                                                    管理项目数均值                                    个                                    744      

                             125                                    460                                                    顾问项目数均值                                

   个                                    64                                    13                                    36                        
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2.2.3 物业管理服务满意度排名

 

第3章：中国领先物业管理企业经营策略分析

3.1 中航物业管理有限公司经营情况分析
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3.2.3企业经营优劣势分析

3.3 广东省华侨物业发展有限公司经营情况分析
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