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二、说明、目录、图表目录
    中国产业研究报告网发布的《2019-2025年中国零售行业深度研究与投资前景报告》共七章

。首先介绍了中国零售行业市场发展环境、零售整体运行态势等，接着分析了中国零售行业

市场运行的现状，然后介绍了零售市场竞争格局。随后，报告对零售做了重点企业经营状况

分析，最后分析了中国零售行业发展趋势与投资预测。您若想对零售产业有个系统的了解或

者想投资中国零售行业，本报告是您不可或缺的重要工具。    本研究报告数据主要采用国家

统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来

自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自

于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库

。 报告目录： 第1章：全球零售业发展现状与趋势分析1.1全球零售业总体发展现状与趋势分

析1.1.1现代国际零售业的发展特征1.1.2全球零售业市场规模1.1.3全球零售业市场竞争格局1.1.4

全球零售业地域分布1.1.5跨国零售商进入海外市场的模式1.1.6国际零售业的发展对我国零售

业的启示1.1.7全球零售业发展趋势分析1.1.8全球零售业发展前景分析1.2全球主要地区零售业

发展现状与趋势分析1.2.1欧洲零售业发展状况（1）欧洲经济现状分析（2）欧洲消费者信心

现状（3）欧洲主要零售商排名（4）欧洲零售业发展趋势1.2.2美国零售业发展状况（1）美国

经济现状分析（2）美国消费者信心现状（3）美国主要零售商排名（4）美国零售业发展趋

势1.2.3日本零售业发展状况（1）日本经济现状分析（2）日本消费者信心现状（3）日本主要

零售商排名（4）日本零售业发展趋势1.3重点国际零售业巨头互联网+运营情况分析1.3.1沃尔

玛互联网+运营情况分析（1）沃尔玛基本情况（2）沃尔玛经营情况分析（3）沃尔玛在华业

务拓展情况（4）沃尔玛互联网+运营现状（5）沃尔玛重大发展动向1.3.2家乐福互联网+运营

情况分析（1）家乐福基本情况（2）家乐福经营情况分析（3）家乐福在华业务拓展情况（4

）家乐福互联网+运营现状（5）家乐福重大发展动向1.3.3麦德龙互联网+运营情况分析（1）

麦德龙基本情况（2）麦德龙经营情况分析（3）麦德龙在华业务拓展情况（4）麦德龙互联

网+运营现状（5）麦德龙重大发展动向 第2章：中国零售行业发展现状与趋势分析2.1中国零

售行业总体发展现状2.1.1零售行业界定及特点（1）零售业的含义及特点（2）零售业态的介

绍2.1.2零售行业运行情况（1）行业整体规模分析（2）消费商品市场分析2.1.3零售行业百强

市场分析（1）零售百强市场规模分析（2）零售百亿级企业数量统计（3）零售百强入围门槛

分析（4）零售百强市场占有率分析（5）零售百强市场市场集中度分析（6）零售百强单店贡

献率与门店贡献率分析（7）百亿级零售企业跨区域与区域企业分布（8）零售百强外资企业

市场分析1）零售百强外资企业销售占比2）零售百强外资企业规模及门店数3）零售百强外资

企业新开门店数2.2中国零售行业发展环境分析2.2.1零售行业政策环境分析（1）行业主管部门

（2）行业相关政策2.2.2零售行业经济环境分析（1）社会消费品零售总额（2）国内生产总值



（GDP）1）GDP增长分析2）GDP对零售业的影响（3）居民消费价格（CPI）1）CPI走势分

析2）CPI对零售行业的影响（4）城乡居民可支配收入1）城乡居民可支配收入分析2）可支配

收入对零售业影响2.2.3零售行业社会环境分析（1）居民消费发展情况（2）城镇化进程分析1

）城镇化率2）城镇化对零售业的影响（3）居民产品品类消费方向（4）居民消费信心分析2.3

零售行业关联产业分析2.3.1商业地产发展分析（1）商业地产发展现状分析（2）商业地产发

展前景分析（3）商业地产对零售业的推动分析2.3.2物流行业发展分析（1）物流行业发展现

状分析（2）物流行业发展前景分析（3）物流行业与零售业的关联性分析2.3.3电子商务发展

分析（1）电子商务发展现状分析（2）电子商务发展前景分析（3）电子商务对零售业的推动

分析2.4零售行业发展前景和投融资分析2.4.1零售行业发展面临挑战2.4.2零售行业发展趋势分

析（1）专业化零售渠道将快速发展（2）网上销售将保持快速发展，与实体店差距逐步缩小

（3）转变经营模式势在必行（4）供应链将继续进化并提升效率（5）业态创新，注重品牌建

设（6）渠道下沉步伐加快2.4.3零售行业发展前景预测2.4.4零售行业投资分析（1）零售行业

投资现状分析（2）零售行业投资风险分析2.4.5零售行业融资分析（1）零售行业主要融资方

式1）风险投资2）债务融资3）内部融资4）对赌协议（2）零售行业主要融资事件2.4.6零售行

业投融资趋势分析 第3章：互联网对零售行业的冲击挑战及转型突围策略3.1零售行业当前面

临的困境分析3.1.1终端消费景气度变化及影响3.1.2库存危机及解决高库存之痛3.1.3生产要素成

本上涨对盈利的影响3.1.4电商等新业态对行业的冲击力度3.2互联网发展现状及带来的变

革3.2.1互联网发展势不可挡（1）互联网普及应用增长迅猛（2）网络购物市场蓬勃发展（3）

移动互联网呈爆发式增长3.2.2互联网发展带来巨大变革（1）互联网应用催生多种新兴业态

（2）互联网思维颠覆、重塑传统行业3.3互联网对零售行业的冲击与挑战3.3.1互联网对零售行

业的影响层面（1）改变了消费者的消费习惯（2）打破了信息的不对称性格局（3）大数据推

动资源利用最大化3.3.2互联网对零售行业带来的冲击（1）对线下分流，线下客流下滑（2）

对实体店带来价格冲击3.3.3互联网对传统零售行业的颠覆与重构（1）原有定价体系崩塌，新

体系需重建（2）零售行业供应链及价值链面临重构（3）原有格局被打破，传统品牌需创新

迎变（4）由传统产品驱动向用户驱动转变3.4互联网思维下传统零售企业转型突围策略3.4.1零

售企业电商切入模式及运营建议3.4.2零售企业O2O战略布局及实施运营3.4.3零售业转型O2O

的模式简析3.4.4零售企业互联网营销推广方式及思路3.4.5零售企业如何实现数据化管理3.4.6传

统零售企业互联网转型优秀案例研究3.5典型零售企业互联网+转型成功经验借鉴3.5.1梅西百货

（1）梅西百货的成长历史（2）梅西百货的MOM发展战略（3）梅西百货互联网+转型策略及

发展路径（4）梅西百货全渠道战略实施措施与服务（5）梅西百货融合各渠道提升购物体验

的做法（6）梅西百货对供应链系统的改进措施（7）梅西百货的社会化媒体营销之道（8）梅

西百货全渠道转型实施效果分析（9）梅西百货发展对国内百货业的启示3.5.2英国Argos（1



）Argos成长历史（2）Argos互联网+路径及运营模式（3）Argos的门店经营创新（4）Argos对

物流系统的优化（5）Argos对供应链的高效整合（6）Argos全渠道实施效果分析（7）Argos发

展对国内零售企业的启示3.5.3Walgreens（1）Walgreens的成长历史（2）Walgreens全渠道战略

落地措施（3）Walgreens全渠道转型实施效果分析（4）Walgreens发展对国内企业的启示3.5.4

台湾7-ELEVEN（1）台湾7-ELEVEN的成长历史（2）台湾7-ELEVEN的O2O模式特点（3）台

湾7-ELEVEN提高顾客美誉度与粘性的做法（4）台湾7-ELEVEN门店内ibon扮演的O2O角色

（5）台湾7-ELEVEN线上业务的订购方式及支付方式（6）台湾7-ELEVEN的e-Service服务模式

（7）台湾7-ELEVEN发展对国内便利店的启示O2O的引入赋予了便利零售这一渠道模式更为

深厚的内涵和溢价 第4章：中国零售行业细分业态发展现状与趋势分析4.1零售行业总体发展

分析4.1.1零售业态结构分析4.1.2零售行业百强业态分布4.2百货业态发展现状与趋势分析4.2.1

百货业发展现状（1）百货业发展特点（2）百货业并购重组（3）百货企业经营情况1）百货

业态企业平均规模情况2）百货业态单店经营情况3）百货业态新开门店与关店情况分析4.2.2

百货业经营模式（1）自营模式（2）联营模式（3）自有品牌经营模式（4）经营模式比

较4.2.3百货业竞争情况4.2.4百货业存在问题4.2.5百货业发展趋势4.3超市业态发展现状与趋势

分析4.3.1超市业态发展现状（1）超市业态现状（2）超市行业规模及增速（3）超市业盈利水

平（4）超市及大型超市企业成本情况（5）大型超市店铺经营情况（6）超市店铺经营情况

（7）超市企业门店数量变化情况分析4.3.2超市业经营模式（1）个体经营和连锁经营（2）自

营、联营和代销（3）典型经营模式分析1）家乐福经营模式2）沃尔玛经营模式3）永辉超市

经营模式4.3.3超市业竞争分析（1）市场竞争格局分析（2）主要企业及市场份额（3）来自农

贸市场的竞争4.3.4超市业发展趋势4.4便利店业态发展现状与趋势分析4.4.1便利店业特征分

析4.4.2便利店业经营分析4.4.3便利店业经营模式（1）好德、可的便利店经营模式（2）7-11便

利店经营模式4.4.4便利店业市场格局4.4.5便利店业发展趋势4.5专业店业态发展现状与趋势分

析4.5.1专业店业态总体发展情况（1）专业店业态企业发展规模（2）专业店业态企业经营效

率（3）专业店业态企业成本费用情况4.5.2家电连锁业发展分析（1）家电连锁业发展状况（2

）家电连锁业市场格局（3）家电连锁业存在问题（4）家电连锁业模式创新1）美苏模式2）

汇银模式3）大商模式4）顺电模式（5）家电连锁业发展趋势4.5.3药店连锁业发展分析（1）

药店连锁经营情况分析1）药店连锁规模分析2）药店连锁盈利水平分析3）连锁药店行业运行

效率情况（2）医药商业连锁业经营模式1）直营连锁模式分析2）加盟连锁模式分析（3）药

店连锁业竞争情况（4）药店连锁业发展趋势4.5.4黄金珠宝连锁业发展分析（1）黄金珠宝连

锁业运营模式（2）黄金珠宝连锁运营模式比较1）行业典型运营模式比较分析2）行业主要企

业运营模式比较分析（3）黄金珠宝连锁业销售渠道1）品牌自营2）品牌代理3）品牌加盟4）

非品牌批发5）电子商务（4）黄金珠宝连锁业发展趋势4.6新兴零售业态发展现状与趋势分



析4.6.1购物中心发展分析（1）国内购物中心零售业态分析（2）国内购物中心发展规模（3）

国内主要购物中心发展情况（4）国内购物中心发展趋势4.6.2无店铺销售发展分析（1）无店

铺销售的发展规模（2）网络零售市场竞争情况（3）网络零售市场发展趋势 第5章：中国主要

商品零售市场分析与发展趋势5.1食品类零售市场分析与发展趋势5.1.1食品零售总额及增速（1

）限额以上食品企业零售总额（2）规模以上食品企业销售规模5.1.2食品消费价格分析5.1.3食

品零售市场发展趋势5.2服装类零售市场分析与发展趋势5.2.1服装零售总额及增速（1）限模以

上服装企业销售规模（2）规模以上服装企业销售规模5.2.2服装消费结构分析5.2.3服装消费价

格分析5.2.4服装零售经营模式（1）传统模式（2）SPA模式1）SPA模式的发展2）SPA模式特

征3）SPA四大模块（3）虚拟经营模式（4）电子商务模式5.2.5服装零售市场特点5.2.6服装零

售市场发展趋势5.3日用品类零售市场分析与发展趋势5.3.1日用品零售总额及增速5.3.2日用品

销售方式分析5.3.3日用品零售特点分析5.3.4日用品零售市场发展趋势5.4化妆品类零售市场分

析与发展趋势5.4.1化妆品零售总额及增速（1）全部化妆品企业零售总额（2）限额以上化妆

品企业零售总额（3）规模以上化妆品企业销售规模5.4.2化妆品消费结构分析5.4.3化妆品销售

方式分析5.4.4化妆品零售市场特点5.4.5化妆品零售市场发展趋势（1）化妆品零售发展趋势

（2）化妆品零售前景预测5.5家电类零售市场分析与发展趋势5.5.1家电市场产销情况（1）空

调产销量情况（2）家用电冰箱产销量情况（3）家用洗衣机产销量情况（4）彩色电视机产销

量情况5.5.2家电零售规模及增速5.5.3家电销售方式分析5.5.4家电零售市场特点5.5.5家电零售市

场发展趋势5.6药品类零售市场分析与发展趋势5.6.1药品零售规模及增长（1）药品零售总额

（2）限额以上中西药品零售总额5.6.2药品销售结构分析5.6.3药品销售方式分析（1）按销售

对象分：批发、纯销平分天下（2）药品配送方式（3）药品销售区域结构5.6.4药品零售市场

发展特点5.6.5药品零售市场发展趋势（1）药品零售发展趋势（2）药品零售前景预测5.7黄金

珠宝类零售市场分析与发展趋势5.7.1黄金珠宝零售总额及增速（1）限额以上黄金珠宝企业零

售总额（2）规模以上黄金珠宝企业销售规模5.7.2黄金珠宝消费结构分析5.7.3黄金珠宝销售方

式分析5.7.4黄金珠宝零售市场特点5.7.5黄金珠宝零售市场发展趋势 第6章：中国零售行业典型

区域市场分析6.1环渤海经济带零售行业市场分析与发展趋势6.1.1环渤海经济带总体发展分

析6.1.2北京市零售行业发展分析（1）北京市零售行业发展规模分析（2）北京市零售行业重

点企业分析（3）北京市零售行业发展前景分析6.1.3山东省零售行业发展分析（1）山东省零

售行业发展规模分析（2）山东省零售行业重点企业分析（3）山东省零售行业发展前景分

析6.2长三角经济带零售行业市场分析与发展趋势6.2.1长三角经济带总体发展分析6.2.2上海市

零售行业发展分析（1）上海市零售行业发展规模分析（2）上海市零售行业重点企业分析（3

）上海市百货行业发展分析（4）上海市零售行业发展前景分析6.2.3江苏省零售行业发展分析

（1）江苏省零售行业发展规模分析（2）江苏省零售行业重点企业分析（3）江苏省零售行业



发展前景分析6.2.4浙江省零售行业发展分析（1）浙江省零售行业发展规模分析（2）浙江省

零售行业重点企业分析（3）浙江省零售行业发展前景分析6.3珠三角经济带零售行业市场分析

与发展趋势6.3.1珠三角经济带总体发展分析6.3.2广州市零售行业发展分析（1）广州市零售行

业发展规模分析（2）广州市零售行业重点企业分析（3）广州市零售行业发展前景分析6.3.3

深圳市零售行业发展分析（1）深圳市零售行业发展规模分析（2）深圳市零售行业重点企业

分析（3）深圳市零售行业发展前景分析 第7章：中国零售行业领先企业分析（ZY GXH）7.1

百货业态领先企业经营分析7.1.1大商股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分

析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分

析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分

析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.1.2广州越秀金融控股集团股份有限公

司（1）公司发展规模分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情

况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分

析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展

战略分析7.1.3广州市广百股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分析（3）公司

门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运

营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）企业经营优劣势分析（6）公司

发展战略分析7.1.4王府井集团股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分析（3）

公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企

业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）

企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.1.5上海百联集团股份有限公司（1）公司概况

分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指

标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分

析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.1.6合肥百

货大楼集团股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况

（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）

企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分

析（7）公司发展战略分析（8）公司最新发展动向7.1.7长春欧亚集团股份有限公司（1）公司

概况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经

济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能

力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析（8）公

司最新发展动向7.1.8重庆百货大楼股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分析

（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3



）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析

（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.1.9中百控股集团股份有限公司（1）公司

概况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经

济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能

力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.1.10银

座集团股份有限公司（1）公司概况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4

）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企

业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）企业经营优劣势分析（6）公司发展战略分析7.2超

市业态领先企业经营分析7.2.1联华超市股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营

业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）公司营收情况分析2）企业盈利

能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）企业经营优

劣势分析7.2.2华润万家有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门

店分布情况（4）企业经营情况分析（5）企业经营优劣势分析（6）公司发展战略分析7.2.3人

人乐连锁商业集团股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门

店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营

能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经

营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.2.4步步高商业连锁股份有限公司（1）公司发展简况

分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指

标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分

析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析7.2.5新一佳超市有限公司（1）公司

发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布及经营业绩情况（4）企业经营优劣

势分析7.2.6沃尔玛（中国）投资有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3

）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣

势分析（7）公司竞争能力分析7.2.7家乐福（中国）管理咨询服务有限公司（1）公司发展简

况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析（5）企业经

营优劣势分析7.2.8北京物美商业集团股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业

态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）公司营收情况分析2）企业盈利能

力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）企业经营优劣

势分析7.3便利店业态领先企业经营分析7.3.1农工商超市（集团）有限公司（1）公司发展简况

分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析（5）企业经营

优劣势分析7.3.2东莞市糖酒集团美宜佳便利店有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主

营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营优劣势分析（5）公司发展战略分析7.3.3四



川省互惠商业有限责任公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分

布情况（4）企业经营优劣势分析7.3.4北京港佳好邻居连锁便利店有限责任公司（1）公司发

展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营优劣势分析7.3.5全

家便利商店股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布

情况（4）企业经营情况分析（5）企业经营优劣势分析7.3.6柒－拾壹（北京）有限公司（1）

公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营优劣势分

析7.4专业店业态领先企业经营分析7.4.1苏宁云商集团股份有限公司（1）公司发展简况分析

（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分

析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5

）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析（7）公司发展战略分析7.4.2国美电器控股

有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业

经营情况分析1）公司营收情况分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债

能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优劣势分析7.4.3广

东潮宏基实业股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分析（3）公司门店分

布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业盈利能力分析3）企业运营能力

分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经营优

劣势分析（7）公司发展战略分析7.4.4老凤祥股份有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业

主营业态分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析1）主要经济指标分析2）企业

盈利能力分析3）企业运营能力分析4）企业偿债能力分析5）企业发展能力分析（5）企业经

营优劣势分析7.4.5深圳市海王星辰医药有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态

分析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析（5）公司互联网+布局分析（6）企业经

营优劣势分析7.4.6国药控股国大药房有限公司（1）公司发展简况分析（2）企业主营业态分

析（3）公司门店分布情况（4）企业经营情况分析（5）企业经营优劣势分析（ZY GXH） 图
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