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二、说明、目录、图表目录

    程控交换机，全称为存储程序控制交换机（与之对应的是布线逻辑控制交换机，简称布控

交换机），也称为程控数字交换机或数字程控交换机。通常专指用于电话交换网的交换设备

，它以计算机程序控制电话的接续。程控交换机是利用现代计算机技术，完成控制、接续等

工作的电话交换机。    随着大规模集成电路技术水平的提升，以及数字通信技术的迭代更新

，数字程控技术的主要发展方向变为数字化、低功耗、高集成度。目前，我国的程控交换机

技术的通信承载能力已经得到了较大程度的优化，且设备的稳定性和可靠性也有了较大的提

升，为用户带来7&times;24 小时不间断的语音通信服务。但其仍然存在一些问题，阻碍着我国

的数字程控交换机规模的继续扩张。我国程控交换机存在的主要问题及其表现                                

   我国程控交换机存在的主要问题及其表现                                                    主要问题                                   

主要表现                                                    电源及电涌所致故障                                    一是设备用电负载超

出了供电模块的有效功率，或者后备电源由于老化等原因导致欠压、断电等故障，这类问题

直接导致交换设备的关机或故障。二是由于地线、屏蔽线、等电位线的连接没有符合规范要

求，导致遭遇外部电涌或雷击时，大电流无法快速引入地线，导致元器件烧毁事故的发生。   

                                                光电线缆路故障                                    一是用户端口阻塞，电路交换无法完

成绳路之间的交换，号码无法完成呼入和呼出，用户摘机无蜂音，用户板发出告警提示。二

是局内电话无法完成出局呼叫，交换机无法完成出入局数据操作，局间信令中断，误码率大

增，中继板发出告警提示等。                                                    设备板硬件故障                                    一是

电路锁死，故障设备板无法正常接收或发送数据指令，对用户发送的拨号指令无应答，导致

该设备所服务的用户整体出现通信中断。二是设备板无法正常完成自检，这种情况发生在设

备初次安装时较多，系统无法正常识别该设备，也不能完成加载数据和自检。                                

                   数据命令操作故障                                    例如对中继数配置的问题，对出入局信道的分配

不合理导致出入局的资源使用不均衡，导致通信堵塞现象的发生的问题；对时钟数据配置的

不合理，会造成交换机整体系统的紊乱，造成帧失步等故障现象等。                        数据来源：

公开资料整理   中国产业研究报告网发布的《2021-2027年中国程控交换机行业深度研究与市

场年度调研报告》共十四章。首先介绍了程控交换机行业市场发展环境、程控交换机整体运

行态势等，接着分析了程控交换机行业市场运行的现状，然后介绍了程控交换机市场竞争格

局。随后，报告对程控交换机做了重点企业经营状况分析，最后分析了程控交换机行业发展

趋势与投资预测。您若想对程控交换机产业有个系统的了解或者想投资程控交换机行业，本

报告是您不可或缺的重要工具。

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数



据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。
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其余省份主要是负增长状态。2019年1-9月中国程控交换机产量分省市统计                                   

2019年1-9月中国程控交换机产量分省市统计                                                    地区                                    当

月产量(万线)                                    累计产量(万线)                                    当月同比增长(%)                           

        累计增长(%)                                                    全国                                    65.8                                    588.8         

                          8.4                                    -12                                                    北京市             4.02                                   

25.1                                    171.27                                    55.24                                                    辽宁省             0.09      

                             3.17                                    -98.45                                    -81.84                                                    江苏

省             6.66                                    78.01                                    -23.49                                    82.32                              

                     安徽省             0.63                                    1.66                                    139.04                                   

-23.59                                                    广东省             0.05                                    0.84                                    -37          

                         21.84                        数据来源：公开资料整理第四章 我国程控交换机所属行业进出口
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