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二、说明、目录、图表目录

     楼宇对讲系统具有如下几个特点：

     1、可靠的通讯保障

    （1）警信息校验：报警信息与楼宇对讲通讯信息共用数据线路与管理中心联网，管理中心

必须对通信信息进行检验，有效地解决复杂线路的通讯冲突（报警信息与楼宇对讲信息），

以避免报警信息出错，错误重发。（2）通讯侦听：报警信息采用主动发送模式，发送前对通

讯线路进行侦听，避免出现数据追尾现象，确保一次通讯成功。（3）报警信息确认：必须建

立中心报警信息确认机制，当管理中心接到报警信息后，立即对报警主机发出确认信号，表

示中心已接收到，而楼宇对讲主机在未收到确认信号时，必须重发。

    2、完美的通讯协议

    优良的报警主机必须拥有丰富的通讯协议，并具备如下功能：（1）性化操作：报警系统的

《撤布防》、《紧急报警》等等常规操作应面向各个层次用户，采用按键式操作，有液晶显

示屏且配置喇叭、指示灯提示。而操作主机对操作使用者来说完全是透明的，在必要的时候

可使用遥控器，将日常操作集中在遥控器上。（2）模块化设计：作为基本构件，居民家中的

楼宇对讲是作为基本构件一次到位的，模块化设计可以灵活地适用这种模式。可根据用户的

具体要求安装报警模块。（3）主机撤布防功能：小区住户对楼宇对讲报警器布防或撤防时，

报警器具备将这个状态上报给管理中心于以记录的功能。由于住户使用报警器也可能会产生

纠纷，譬如当某住户因人为原因在他外出时未设防而导致财物损失，可能他会诬告报警系统

失灵，要求索赔。这时管理中心可应用查询功能对该用户的布防、撤防记录进行确认。这类

案例在现实中常常发生，管理中心可对重要的小区业主的主机实施监视控制,甚至可由管理中

心替小区业主或住户主动布防或撤防。（4）自检功能:防盗报警系统在正常使用中常常忽略

了处在工作状态,但如若一旦出现警情,一定确保报警成功,因防盗报警系统属于&ldquo;不怕一

万，就怕万一&rdquo;的产品。在报警器的功能设计上必须具备自我检查功能，并且能将自检

结果定时上报给管理中心，接受监控中心监控，一旦异常应立即维护。

    国内楼宇对讲生产厂商数量多，但规模相对较小。深圳白兰公司异军突起，目前已发展成

为楼宇对讲系统国内最大规模的生产厂商。楼宇对讲系统的市场集中度愈来愈高，规模过小

的企业将会失去生存空间，无明显优势的厂商将举步维艰。2008-2009年中国楼宇对讲市场价

格和利润平均下降10%。按销售额划分，年销售额超过1亿元的企业约占2%-3%，5000万元-1

亿元的企业占4%，3000万元-5000万元的企业占10%，3000万元以下的企业占83%左右。

    楼宇对讲系统在中国的沿海发达省区的产品寿命周期正处于成长期向成熟期阶段过渡。沿

海发达省区经济发展迅速，人们生活水平较高，楼宇对讲系统进入较高，已经过了市场导入



期、成长期正在向成熟阶段过渡，这对其他不发达地区的有很深的影响。内陆欠发达地区仍

处于导入期。内陆欠发达地区经济发展相对缓慢，对于新生事物的接受程度较低，随着沿海

发达省区楼宇对讲业的发展，受其影响，也逐渐渗透。在不久的将来，内陆欠发达地区楼宇

对讲系统会不断深入。数字对讲是楼宇对讲的必然趋势。小区智能化建设在我国虽然起步较

晚，但发展日新月异。随着Internet互联网的普及，很多小区都已实现了宽带接入，信息高速

公路已铺设到小区并进入家庭。智能小区系统采用TCP/IP技术的条件已经具备。智能小区系

统的运行基础正由小区现场总线向Internet转变，由分散式管理，到集中管理转变。

    随着中国房地产业的快速发展和人民群众居住水平的不断提高，社会对楼宇对讲（可视）

系统产品的需求与日俱增。房地产市场的兴盛为楼宇对讲（可视）系统产品提供了一个很好

的发展契机。其次是中国楼宇对讲（可视）系统产品行业已有一定规模，具有较高的集中度

和品牌知名度，国产产品雄踞国内市场主流地位。另外，楼宇对讲（可视）系统产品有着鲜

明的专业特点，其产品主要在安防系统中使用，与其它行业交叉较少。为了进一步规范住宅

小区智能化建设，建设部特别制定了智能小区的等级标准，按照其要求智能小区中必须具有

安全防范、信息管理、物业管理和信息网络等系统。因此小区安全防范系统建设已逐渐纳入

许多小区建设的必备项目中。以深圳为例，几乎所有新建的住宅楼盘都预装了防盗报警器，

并禁止安装防盗网，而上海、广州、温州、江苏，山东，北京，天津，南昌等各大城市地更

是花费重金拆除了防盗网，其防盗功能则必须由电子防盗报警来完成。因此，家庭安防防盗

报警系统必将有很大的发展。15亿人口4亿家庭，商场，企业机关单位，财务室，宾馆，工厂

，农场，学校，银行等必备安防产品，未来安防行业面临巨大的需求市场。
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