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业战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录
产业研究报告网发布的《2023-2029年中国互联网+家居建材市场前景研究与投资前景分析报

告》报告中的资料和数据来源于对行业公开信息的分析、对业内资深人士和相关企业高管的

深度访谈，以及共研分析师综合以上内容作出的专业性判断和评价。分析内容中运用共研自

主建立的产业分析模型，并结合市场分析、行业分析和厂商分析，能够反映当前市场现状，

趋势和规律，是企业布局煤炭综采设备后市场服务行业的重要决策参考依据。 

信息化时代，互联网技术已渗透到人们生活的方方面面，改变了人们的消费习惯和行为方式

。互联网也在深刻地影响并改变着各行各业。继服饰、3C数码之后，家居建材电子商务将成

为下一个开发的市场。在互联网的大浪潮下，如何快速抓住时机，利用互联网思维来重塑行

业，实现转型升级，是所有家居建材企业必须深入思考的一个问题。 

本报告聚焦互联时代家居建材市场的大变革，探讨国内传统家居建材企业在新形势下面临的

新挑战以及迫切需要解决的新问题，探讨家居建材消费新趋势与营销市场新规则，带来互联

网思维融合家居建材产业的新思考。报告主要分析内容包括：互联网下家居建材行业的机会

与挑战;家居建材电商未来前景与市场空间预测;传统家居建材企业切入电商战略规划及模式选

择;家居建材电商O2O发展机遇及破局策略;家居建材电子商务领先案例深度研究;主流家居建

材电商平台比较及企业入驻选择;美国家居建材电商典型模式及在我国的适应性。 

报告目录： 

第1章：互联网下家居建材行业的机会与挑战 

1.1 互联网发展势不可挡 

1.1.1 互联网普及应用增长迅猛 

（1）中国网民数量及互联网普及率 

（2）互联网资源规模 

（3）中国网民各类网络应用的使用率 

1.1.2 网络购物市场蓬勃发展 

（1）电子商务规模 

（2）网络零售市场交易规模 

1.1.3 移动互联网呈爆发式增长 

（1）移动互联网网民规模 

（2）移动网购市场 

1.2 互联网下家居建材行业的机会与挑战 

1.2.1 互联网时代家居建材行业大环境变化 



1.2.2 互联网给家居建材行业带来突破机遇 

（1）传统家居建材消费&ldquo;痛点&rdquo; 

（2）电商成传统家居建材企业的突破口 

1.2.3 家居建材电商方式需要解决的难题和挑战 

（1）线上与线下博弈的问题 

（2）物流与客户体验的问题 

（3）精准流量入口与转化率的问题 

（4）家居建材企业生产方式变革的问题 

1.3 互联网对家居建材行业的改造与重构 

1.3.1 重构家居建材行业供应链格局 

1.3.2 改变家居建材生产厂商的营销模式 

1.3.3 导致家居建材领域利益重新分配 

1.3.4 改变家居建材行业未来竞争格局 

1.4 家居建材与互联网融合创新机会孕育 

1.4.1 家居建材电商政策正逐步完善 

1.4.2 电子商务消费环境已趋成熟 

（1）社会信用体系建设不断加强 

（2）物流体系基本建立完成 

（3）支付体系基本建立完成 

1.4.3 互联网技术为行业提供支撑 

1.4.4 家居建材电商正迎来黄金发展期 

（1）网上零售市场发展 

（2）家居建材电商发展 

第2章：家居建材电商行业未来前景与市场空间预测 

2.1 家居建材电商发展现状分析 

2.1.1 家居建材电商总体开展情况 

2.1.2 家居建材电商交易规模分析 

2.1.3 与国外家居建材电商渗透率比较 

2.1.4 家居建材电商占网络零售比重 

2.1.5 家居建材电商交易品类格局 

2.1.6 &rdquo;双十一&rdquo;家居建材电商业绩 



2.2 家居建材电商行业市场格局分析 

2.2.1 家居建材电商行业参与者和竞争格局 

（1）传统家居行业 

（2）平台类服务商 

（3）垂直类家居电商 

（4）门户自建家居电商平台 

2.2.2 家居建材电商行业市场占有率 

2.2.3 家居建材电商行业总体盈利情况 

2.3 家居建材电商行业未来前景预测 

2.3.1 家居装修行业市场潜力分析 

2.3.2 家居建材行业市场空间测算 

2.3.3 家居建材电商规模预测 

2.4 家居建材电商行业未来发展趋势 

2.4.1 传统企业电商化经营进程加速 

2.4.2 家居线上线下融合是必然趋势 

2.4.3 泛家装电商崛起颠覆行业模式 

2.4.4 家居建材电商未来市场格局预判 

第3章：家居建材企业切入电商战略规划及模式选择 

3.1 家居建材企业电商发展模式 

3.2 平台型家居建材电商模式 

3.2.1 平台型电商模式简介 

3.2.2 平台型电商的业务系统结构 

3.2.3 平台型家居建材电商盈利模式 

3.2.4 平台型家居建材电商运营成本 

3.2.5 平台型家居建材电商盈利空间 

3.2.6 平台型家居建材电商经营风险 

3.2.7 平台型家居建材电商优劣势分析 

3.2.8 平台型家居建材电商关键资源能力 

3.3 自营型家居建材电商模式 

3.3.1 自营型模式简介 

3.3.2 自营型电商业务系统结构 



3.3.3 自营型家居建材电商盈利模式 

3.3.4 自营型家居建材电商运营成本 

3.3.5 自营型家居建材电商盈利空间 

3.3.6 自营型家居建材电商经营风险 

3.3.7 自营型家居建材电商优劣势分析 

3.3.8 自营型家居建材电商关键资源能力 

3.4 平台+自营型家居建材电商模式 

3.4.1 平台+自营型电商模式简介 

3.4.2 平台+自营型家居电商优势分析 

3.4.3 自营型电商平台化可行性分析 

3.4.4 自营型电商平台化的成功案例 

（1）盈利模式和盈利空间 

（2）盈利优势和资源 

（3）经营风险 

3.4.5 自营型电商平台化的经营风险 

3.4.6 自营型电商平台化的关键资源能力 

3.4.7 自营型电商平台化的切入策略 

3.5 家居建材企业利用第三方电商平台策略分析 

3.5.1 第三方电商平台简介 

3.5.2 家居建材企业利用第三方平台的优劣势 

3.5.3 家居建材企业利用第三方平台的运营成本 

3.5.4 家居企业利用第三方平台盈利空间 

3.5.5 家居企业利用第三方平台经营风险 

3.5.6 国内大型的第三方电商B2C平台概况 

（1）国内大型第三方B2C市场竞争格局 

（2）国内四大B2C电商开放平台入驻政策对比 

3.5.7 家居企业利用第三方平台运营策略 

（1）利用平台做好企业产品和服务的宣传与推广 

（2）利用平台提供的网上洽谈、在线订单、在线支付、售后服务等功能 

（3）利用平台提高企业信誉度 

3.6 家居建材企业电商发展战略 

3.6.1 家居建材企业发展电商战略定位 



（1）战略定位 

（2）家居建材电商的核心业务 

3.6.2 家居建材企业电商模式选择 

3.6.3 家居建材电商模式的O2O化 

（1）趋向于O2O的营销模式 

（2）以索菲亚线上线下一体化建设为例 

第4章：家居建材电商O2O机遇及破局策略 

4.1 O2O将是未来家居建材电商主流 

4.1.1 O2O是家居建材电商最佳模式 

4.1.2 家居建材O2O主流模式及实施关键 

（1）家居建材O2O模式主流思路 

（2）家居建材O2O模式实施关键 

4.1.3 家居建材电商O2O面临的机遇 

4.1.4 家居建材电商O2O面临的困境 

（1）线上低价打乱价格体系 

（2）与经销商的利益冲突 

（3）线上得不到线下的支持 

4.2 家居建材O2O&mdash;&mdash;突破&ldquo;双轨制&rdquo; 

4.2.1 家居建材电商&ldquo;双轨制&rdquo;的困境 

（1）家居建材电商渠道体制的冲突 

（2）家居建材电商线上线下双轨制 

（3）家居建材电商双轨制下的博弈 

（4）家居建材电商双轨制的困扰 

4.2.2 家居建材O2O如何打造一体化经销体制 

（1）家居企业线上线下连接的条件 

（2）家居O2O下经销商的重新定位 

（3）线上线下一体化O2O业务流程 

（4）线上线下一体化下的利益分配 

4.3 家居建材O2O&mdash;&mdash;获取精准流量入口 

4.3.1 家居建材电商引流成本分析 

4.3.2 家居建材电商流量转化率水平 



4.3.3 家居建材电商引流渠道及策略 

（1）导购类网站引流成效及策略 

（2）社交平台引流成效及策略 

（3）返利网站引流成效及策略 

（4）团购网站引流成效及策略 

（5）广告联盟引流成效及策略 

4.3.4 家居建材电商精准流量入口战略布局 

（1）家居电商：改变传统消费者的习惯 

（2）精准定位：家居电商自然流量的钥匙 

4.3.5 家居电商引流优秀案例借鉴 

4.4 家居建材O2O&mdash;&mdash;打造极致客户体验 

4.4.1 家居天然属性决定服务的高要求 

4.4.2 家居建材O2O体验环境建设及营造 

4.4.3 家居建材电商物流售后服务发展对策 

（1）家居电商的&ldquo;最后一公里&rdquo; 

（2）家居电商物流售后模式选择 

（3）美乐乐的物流体系建设经验借鉴 

4.4.4 家居建材O2O如何打造极致消费体验 

（1）好评系统&mdash;&mdash;互动支撑点 

（2）积分体系&mdash;&mdash;模式关键点 

（3）智能场景&mdash;&mdash;吸引创新点 

4.5 家居建材个性化定制&mdash;&mdash;C2B+O2O 

4.5.1 个性化定制契合未来需求趋势 

4.5.2 家居建材C2B电商模式业务流程 

4.5.3 家居建材C2B大规模定制支撑体系 

4.5.4 家居建材C2B电商模式的难点 

4.5.5 家居建材C2B电商成功案例解析 

（1）尚品宅配：家居C2B样本 

（2）海尔商城：携手天猫试水C2B 

4.5.6 家居建材C2B电商成功关键因素 

第5章：家居建材电子商务领先案例深度研究 



5.1 独立B2C/O2O平台领先案例研究 

5.1.1 美乐乐：O2O模式的样板 

（1）美乐乐发展简介 

（2）美乐乐业务结构 

（3）美乐乐电商转型 

（4）O2O战略模式解析 

（5）美乐乐品牌结构 

（6）美乐乐精准消费流量入口 

（7）美乐乐供应链管理 

（8）美乐乐的客户体验策略 

（9）美乐乐物流配送模式 

（10）美乐乐O2O经营效果 

（11）美乐乐电商模式点评 

5.1.2 齐家网：三种O2O齐头并进 

（1）齐家网发展简介 

（2）齐家网业务板块与模式 

（3）齐家网盈利模式分析 

（4）齐家网创新O2O模式 

（5）齐家网客户体验策略 

（6）齐家网物流配送模式 

（7）齐家网经营成效分析 

（8）齐家网电商模式点评 

5.2 家居建材卖场电商化领先案例研究 

5.2.1 居然在线：线上线下一体化 

（1）居然在线发展简介 

（2）居然在线的线下支撑 

（3）O2O战略模式解析 

（4）居然在线客户体验策略 

（5）居然在线物流配送模式 

（6）居然在线电商模式点评 

5.2.2 红星美凯龙：&ldquo;星易家+家品会&rdquo;并行 

（1）红星美凯龙发展简介 



（2）红星美凯龙的线下支撑 

（3）红星美凯龙电商发展模式 

（4）红星美凯龙O2O战略布局 

（5）红星美凯龙客户体验策略 

（6）红星美凯龙物流配送模式 

（7）红星美凯龙O2O经营情况 

（8）红星美凯龙电商模式点评 

5.2.3 宜家：独特的O2O模式 

（1）宜家发展简介 

（2）宜家的线下支撑 

（3）O2O战略模式解析 

（4）宜家电商模式点评 

5.3 家居建材生产企业电商化领先案例研究 

5.3.1 全友家居：入驻第三方+O2O 

（1）全友家居发展简介 

（2）全友家居O2O战略模式解析 

（3）全友家居售后与物流策略 

（4）全友家居电商经营成效 

5.3.2 尚品宅配新居网：C2B+O2O 

（1）尚品宅配发展简介 

（2）尚品宅配电商转型路径 

（3）O2O战略模式解析 

（4）商品宅配的客户体验策略 

（5）尚品宅配售后与物流策略 

（6）尚品宅配电商经营成效 

（7）尚品宅配电商模式点评 

5.3.3 顾家家居：线上线下一体化的经销体系 

（1）顾家家居发展简介 

（2）顾家家居电商转型路径 

（3）O2O战略模式解析 

（4）顾家家居电商经营成效 

（5）顾家家居电商模式点评 



5.3.4 曲美家具：第三方+自建+O2O 

（1）曲美家具发展简介 

（2）曲美家具电商转型路径 

（3）O2O战略模式解析 

（4）曲美家具O2O策略 

（5）曲美家具售后与物流策略 

（6）曲美家具电商经营成效 

（7）曲美家具电商模式点评 

5.3.5 酷漫居：弃线下投电商 

（1）酷漫居发展简介 

（2）酷漫居线下发展状况 

（3）酷漫居线下转型线上之路 

（4）酷漫居电商经营业绩 

（5）酷漫居转型后的商业逻辑 

（6）酷漫居O2O运营体系架构 

（7）酷漫居电商模式点评 

5.4 家居建材互联网品牌领先案例研究 

5.4.1 林氏木业：&ldquo;淘品牌&rdquo;布局O2O 

（1）林氏木业发展简介 

（2）林氏木业经营定位 

（3）林氏木业经营业绩 

（4）林氏木业发展战略 

（5）林氏木业供应链管理 

（6）O2O战略规划及布局 

（7）林氏木业O2O经营模式 

（8）林氏木业的成功因素总结 

5.4.2 丽维家：C2B+O2O的&ldquo;高配中价&rdquo;模式 

（1）丽维家发展简介 

（2）丽维家业务板块 

（3）丽维家运营模式解析 

（4）丽维家客户体验策略 

（5）丽维家经营成效分析 



（6）丽维家发展优势 

第6章：主流家居建材电商平台比较及企业入驻选择 

6.1 天猫家居馆 

6.1.1 天猫家居馆品类规划 

6.1.2 天猫家居馆经营情况 

（1）天猫家居馆入驻企业 

（2）天猫家居馆交易规模 

（3）天猫家居馆交易品类结构 

（4）天猫家居馆商家经营情况 

6.1.3 天猫家居馆仓储物流合作模式 

6.1.4 入驻天猫家居馆优势剖析 

6.2 京东家居馆 

6.2.1 京东家居馆品类规划 

6.2.2 京东家居馆经营情况 

（1）京东家居馆入驻企业 

（2）京东家居馆交易规模 

（3）京东家居馆交易品类结构 

6.2.3 京东家居馆入驻相关条件及费用 

（1）京东家居馆企业入驻门槛 

（2）京东家居馆入驻相关费用 

（3）京东家居馆营销推广渠道 

（4）京东家居馆仓储物流合作模式 

（5）企业入驻流程 

6.2.4 入驻京东家居馆优势剖析 

6.3 齐家网 

6.3.1 齐家网家居品类规划 

6.3.2 齐家网企业入驻情况 

6.3.3 齐家网交易情况 

6.3.4 齐家网体验店布局及特色 

6.3.5 齐家网入驻条件及费用 

（1）企业入驻门槛 



（2）入驻相关费用 

（3）仓储物流合作模式 

（4）企业入驻流程 

6.3.6 入驻齐家网优势剖析 

6.4 新浪家居商城 

6.4.1 新浪家居商城定位 

6.4.2 新浪家居商城品类规划 

6.4.3 新浪家居商城企业入驻情况 

6.4.4 新浪家居商城体验店情况 

6.4.5 新浪家居商城入驻条件及费用 

（1）企业入驻门槛 

（2）入驻相关费用 

（3）商城营销推广渠道 

（4）企业入驻流程 

6.4.6 入驻新浪家居商城优势剖析 

6.5 搜房家居商城 

6.5.1 搜房家居商城品类规划 

6.5.2 搜房家居商城企业入驻情况 

6.5.3 搜房家居商城经营情况 

6.5.4 搜房家居商城入驻情况 

（1）企业入驻门槛 

（2）企业入驻流程 

6.5.5 入驻搜房家居商城优势剖析 

6.6 居然在线 

6.6.1 居然在线品类规划 

6.6.2 居然在线企业入驻情况 

6.6.3 居然在线交易情况 

6.6.4 居然在线线下门店布局 

6.6.5 居然在线入驻条件及费用 

（1）企业入驻门槛 

（2）仓储物流合作模式 

6.6.6 入驻居然在线优势剖析 



6.7 红星美凯龙&bull;星易家 

6.7.1 星易家品类规划 

6.7.2 星易家企业入驻情况 

6.7.3 星易家线下门店布局 

6.7.4 星易家入驻条件及费用 

（1）企业入驻门槛 

（2）入驻相关费用 

（3）仓储物流合作模式 

（4）企业入驻流程 

6.7.5 入驻星易家优势剖析 

第7章：美国家居建材电商典型模式及在我国适应性分析 

7.1 美国家居建材电商发展状况介绍 

7.1.1 美国家居建材电商发展背景 

（1）美国是全球最大的电子商务市场 

（2）占零售市场的比重呈上升的趋势 

（3）家具家居占电子商务市场较大比重 

（4）美国移动电子商务市场快速发展 

（5）全渠道时代改变消费习惯 

7.1.2 美国家居建材电商发展规模 

7.1.3 美国家居建材电商发展模式 

7.1.4 美国家居建材电商格局分析 

7.2 中美家居建材电商发展对比分析 

7.2.1 中美家居建材电商规模及现状比较 

7.2.2 中美家居建材电商商业环境比较 

7.2.3 中美家居建材电商消费需求比较 

7.2.4 中美家居建材电商用户体验比较 

7.2.5 中美家居建材电商发展模式比较 

7.3 Wayfair&mdash;&mdash;独特的家居营销平台模式 

7.3.1 Wayfair发展历程 

7.3.2 Wayfair市场定位 

7.3.3 Wayfair销售经营业绩 



7.3.4 Wayfair业务模式：销售平台&rarr;营销平台 

7.3.5 Wayfair的趣味交互性营销 

7.3.6 Wayfair供应链管理模式 

7.3.7 Wayfair经营模式的优势 

7.3.8 Wayfair业务模式在我国的适用性 

7.4 One Kings Lane&mdash;&mdash;从家居闪购模式切入 

7.4.1 One Kings Lane发展简介 

7.4.2 One Kings Lane市场定位 

7.4.3 One Kings Lane闪购模式体系 

7.4.4 One Kings Lane闪购模式经营业绩 

7.4.5 One Kings Lane闪购模式面临的挑战 

7.4.6 One Kings Lane闪购模式在我国的适用性 
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