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二、说明、目录、图表目录
产业研究报告网发布的《2023-2029年中国税务信息化行业前景研究与投资前景预测报告》共

十一章。首先介绍了税务信息化行业市场发展环境、税务信息化整体运行态势等，接着分析

了税务信息化行业市场运行的现状，然后介绍了税务信息化市场竞争格局。随后，报告对税

务信息化做了重点企业经营状况分析，最后分析了税务信息化行业发展趋势与投资预测。您

若想对税务信息化产业有个系统的了解或者想投资税务信息化行业，本报告是您不可或缺的

重要工具。 

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。 
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第一章 税务信息化的涵义与意义 

第一节 信息的涵义 

第二节 信息化的涵义 

第三节 税务信息化的涵义 

第四节 税务信息化的必要性 

一、提高行政工作效率 

二、降低纳税成本 

三、保证宏观调控的科学有效 

四、贯彻税收公平和效率原则 

五、推动国家信息化进程 

第五节 税务信息化的重要意义 

一、适应当今世界发展大趋势的需要 

二、推动我国经济社会发展的需要 

三、提高税收管理水平的需要 

第二章 国外税务信息化建设情况及经验借鉴 

第一节 国外税务信息化建设情况简介 

一、美国税务信息化建设情况简介 

二、意大利税务信息化建设情况简介 



三、澳大利亚税务信息化建设情况简介 

四、西班牙税务信息化建设情况简介 

第二节 国外税务信息化建设发展建设的经验借鉴 

一、高度重视是税务信息化成功的前提 

二、明确的目标是税务信息化成功的基础 

三、优化税收管理是税务信息化建设的根本手段 

四、统一的税务网络体系是税务信息化建设的必要条件 

五、信息系统的安全性是税务信息化建设的保障 

六、高素质的信息专业人才是税务信息化成功的关键 

第三章 2020年中国税务行业基本状况 

第一节 税务行业在国民经济中的地位 

第二节 税务行业主要经济主体的分布 

第三节 中国税务行业业务流程 

一、纳税人服务中心业务流程 

二、税源管理中心业务流程 
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四、监督考核中心业务流程 

第四节 影响税务行业发展的关键因素分析 

一、社会经济总体发展状况 

二、税收体制的改革与调整 

三、征管力度 

第五节 2020年中国税务行业政策变化 

一、财税改革 

二、税务政策调整 

第六节 2020年中国税务行业运行情况 

第四章 我国税务信息化建设现状 

第一节 我国税务信息化发展情况 

一、应用起步期（1983-1989年） 

二、初步应用期（1990-1993年） 

三、应用发展期（1994-2000年） 



四、应用整合集成期（2001年-至今） 

第二节 金税工程介绍 

一、金税工程概述 

二、金税工程组成 

三、金税工程三期 

第五章 中国税务行业信息化基本状况 

第一节 中国税务行业信息化IT系统架构 

一、渠道门户界面 

二、税收业务管理系统 

三、行政管理系统 

四、外部信息系统 

五、税务决策支持系统 

第二节 中国税务行业信息化采购决策流程 

第三节 中国税务行业信息化的应用水平 

一、信息化应用水平 

二、金税三期工程进展 

第四节 中国税务行业重点IT系统定义 

第五节 2020年中国税务行业国税系统信息化部分采购大单 

第六章 2020年中国税务行业IT投资状况 

第一节 2020年税务行业IT投资总体状况 

第二节 2020年税务行业IT硬件采购状况 

第三节 2020年税务行业IT软件采购状况 

第四节 2020年税务行业IT服务采购状况 

第五节 2020年中国税务行业重点IT系统建设状况 

第七章 中国税务行业主要供应商点评 

第一节 航天信息股份有限公司 

一、基本情况 

二、主要产品与服务 

三、公司在税务领域解决方案市场的特点分析 



四、国税总局招标中部分中标情况 

第二节 北京市太极华青信息系统有限公司 

一、基本情况 

二、主要产品与服务 

三、公司在税务领域解决方案市场的特点分析 

四、国税总局招标中部分中标情况 

第三节 神州数码信息系统有限公司 

一、基本情况 

二、主要产品与服务 

三、公司在税务领域解决方案市场的特点分析 

四、国税总局招标中部分中标情况 

第四节 中国软件与技术服务股份有限公司 

一、基本情况 

二、主要产品与服务 

三、公司在税务领域解决方案市场的特点分析 

四、国税总局招标中部分中标情况 

第五节 税友软件集团股份有限公司 

一、基本情况 

二、主要产品与服务 

三、公司在税务领域解决方案市场的特点分析 

四、国税总局招标中部分中标情况 

第八章 我国税务信息化建设过程中存在的问题 

第一节 对税务信息化的认识存在误区 

第二节 税务人员的知识结构有待提高 

第三节 应用系统缺乏有效集成 

第四节 数据信息准确度不够 

第五节 技术和业务融合协调不够 

第六节 网络和信息安全制度不完善 

第九章 2020年税务行业信息化发展趋势 

第一节 重点IT系统规模预测 



第二节 重点IT产品趋势分析 

一、基础网络设备 

二、服务器、存储 

三、应用软件 

四、IT服务 

第三节 重点IT产品规模预测 

一、市场总体规模预测 

二、硬件产品采购状况 

三、软件产品采购状况 

四、IT服务采购状况 

第四节 2023-2029年税务行业IT投资趋势 

一、投资规模变化分析 

二、发展方向 

三、重点系统 

第十章 2020年税务行业信息化市场机会 

第一节 重点IT系统市场机会分析 

一、核心征管系统 

二、综合决策支持系统 

三、税务数据分析系统 

四、云计算 

五、移动应用 

第二节 重点IT产品市场机会分析 

一、硬件厂商市场机会 

二、软件与服务厂商的市场机会 

第十一章 我国税务信息化的发展思路和对策 () 

第一节 我国税务信息化的发展思路 

一、税务信息化建设的指导思想 

二、税务信息化建设的总体目标 

三、税务信息化建设应遵循的原则 

第二节 我国税务信息化发展的对策和建议 



一、树立税务信息化的新理念 

二、提高税务人员信息化水平 

三、按照一体化要求实现集中和整合 

四、保证数据质量，提高数据利用率 

五、加强业务和技术之间的融合协调 

六、加快税务网络及信息系统的安全建设 
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