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二、说明、目录、图表目录
产业研究报告网发布的《2023-2029年中国健康保险行业深度研究与行业发展趋势报告》报告

中的资料和数据来源于对行业公开信息的分析、对业内资深人士和相关企业高管的深度访谈

，以及共研分析师综合以上内容作出的专业性判断和评价。分析内容中运用共研自主建立的

产业分析模型，并结合市场分析、行业分析和厂商分析，能够反映当前市场现状，趋势和规

律，是企业布局煤炭综采设备后市场服务行业的重要决策参考依据。 

我国医疗保障机制日益完善、人口老龄化日益加重背景下，健康保险蕴含着巨大的发展潜力

。&ldquo;十二五&rdquo;时期将是保险业实现结构调整的关键时期。《中国保险业发

展&ldquo;十二五&rdquo;规划纲要》提出要满足人民群众日益增长的多样化、多层次保险保障

需求，大力发展商业养老保险和健康保险等保险业务。积极推进健康保险与健康管理相结合

，为广大人民群众提供丰富多样的健康保障服务。 

尽管目前健康保险市场饱受规模小、赔付高的诟病，健康保险经营复杂，技术难度大、前期

投入高，致使健康保险公司的盈利周期过长，很多保险公司望而却步。但是，在国际上，财

产险、寿险和健康险三大市场领域均衡发展，基本上是三足鼎立，在美国，健康保险占整个

保险市场的份额逾1/3，有着&ldquo;朝阳保险&rdquo;的美誉。近年来，在中国人寿保险市场

整体增长趋缓的情况下，健康保险却依旧保持着高速增长的趋势，市场发展前景不言而喻。

随着居民健康意识的增强、医保改革的推进和老龄化趋势的影响，健康保险行业发展空间广

阔。保险企业应当注重发展健康保险市场，占据未来保险行业发展的制高点。 

本报告利用长期对保险业跟踪搜集的一手市场数据，全面而准确地为您从行业的整体高度来

架构分析体系。本报告主要内容：全面详细并具针对性地分析了健康保险体系，以及行业发

展的政策、经济和社会环境;着重分析了中国健康保险行业发展历程、发展趋势、经营情况和

竞争情况;并结合国外健康保险行业发展状况总结相应的发展经验启示;详细分析了健康保险产

品市场的经营状况和发展趋势;在医保改革大背景下，详细探讨了健康保险行业的发展机遇和

发展前景;对健康保险行业的经营模式、盈利困境和营销渠道问题进行了详细的分析;分析了健

康保险不同区域发展潜力、领先企业经营情况，并就行业的发展趋势和前景进行了预测。 

本报告最大的特点就是性和适时性。报告根据健康保险行业的发展轨迹及多年的实践经验，

对行业未来的发展趋势做出审慎分析与预测。是保险企业准确了解健康保险行业当前最新发

展动态，把握市场机会，做出正确经营决策和明确企业发展方向不可多得的精品。也是业内

第一份对健康保险行业发展以及行业重点企业进行全面系统分析的重量级报告。 

报告目录： 

第1章：中国健康保险行业发展背景分析 



1.1 健康保险的相关概述 

1.1.1 健康保险基本含义 

1.1.2 健康保险特征分析 

（1）健康保险经营风险的特殊性 

（2）健康保险的精算技术 

（3）健康保险的保险期限 

（4）健康保险的保险金给付 

（5）健康保险的成本分摊 

（6）健康保险合同条款的特殊性 

（7）健康保险的除外责任 

1.1.3 健康保险作用分析 

（1）对个人和家庭的作用 

（2）对公司和单位的作用 

（3）对国家和社会的作用 

1.1.4 健康保险体系构成 

1.2 健康保险行业政策环境分析 

1.2.1 健康保险行业监管体制 

1.2.2 健康保险行业相关政策 

1.3 健康保险行业经济环境分析 

1.3.1 国民经济情况分析 

（1）国民经济变化情况分析 

（2）国民经济与行业发展分析 

1.3.2 居民收入情况分析 

（1）居民收入变化情况 

（2）居民收入与行业发展分析 

1.3.3 居民储蓄情况分析 

（1）居民储蓄变化情况 

（2）居民储蓄与行业发展分析 

1.3.4 居民消费结构分析 

（1）消费结构变化情况分析 

（2）消费结构与行业发展分析 

1.3.5 医疗保健支出情况 



（1）医疗保健支出变化情况 

（2）医疗保健支出与行业发展分析 

1.4 健康保险行业社会环境分析 

1.4.1 居民健康保险意识 

（1）居民对健康保险认知水平 

（2）居民对健康保险的心理态度 

1.4.2 人口结构变化情况 

（1）人口结构变化情况分析 

（2）人口结构与行业发展分析 

1.4.3 教育环境变化情况 

1.4.4 生态环境变化情况 

（1）环境污染日益加剧 

（2）水土流失，土地沙化，沙漠化严重 

（3）环境污染威胁居民健康 

第2章：中国健康保险行业发展状况分析 

2.1 健康保险行业发展概述 

2.1.1 健康保险行业发展历程 

2.1.2 健康保险行业发展现状 

（1）发展相对滞后 

（2）高赔付致盈利难 

2.2 健康保险行业经营情况 

2.2.1 健康保险行业企业数量 

2.2.2 健康保险行业资产规模 

2.2.3 健康保险行业保费规模 

（1）健康保险保费收入 

（2）健康保险密度分析 

（3）健康保险深度分析 

2.2.4 健康保险赔付支出情况 

2.2.5 健康保险行业区域分布 

（1）健康保险保费收入地区分布 

（2）健康保险赔付支出地区分布 



2.3 健康保险行业竞争分析 

2.3.1 健康保险行业集中度分析 

（1）健康保险行业集中度 

（2）主要地区健康保险行业集中度 

2.3.2 健康保险行业竞争格局分析 

第3章：国外健康保险行业发展及经验借鉴 

3.1 国外健康保险行业发展综述 

3.1.1 国外健康保险行业发展历程 

（1）国外健康保险行业发展起源阶段 

（2）国外健康保险行业发展初期阶段 

（3）国外健康保险行业发展现成长阶段 

3.1.2 国外健康保险行业发展现状 

（1）金砖国家：高速增长 

（2）欧美发达国家：稳定高位，仍有增长 

（3）东亚发达国家：高寿险比例推动高位高增长 

3.1.3 国外健康保险行业发展趋势 

（1）由综合性向专业性健康机构转型 

（2）由&ldquo;买单&rdquo;式向管理式医疗转型 

（3）由单体竞争向多机构合作转型 

（4）由单业务向相关多种业务转型 

3.1.4 国外健康保险公司运作模式 

（1）商业健康险第三方管理模式 

（2）商业健康保险医保合作模式 

（3）商业健康保险健康保健模式 

3.2 美国商业健康保险经验借鉴 

3.2.1 美国社会医疗保障体制构成 

（1）社会医疗保障体制构成 

（2）社会医疗保障体制特点 

3.2.2 美国健康保险发展经验借鉴 

（1）必须充分认识健康保险的重要性和巨大市场潜力 

（2）控制不合理医疗费用是健康险经营的关键 



（3）政府应加大对商业健康保险的税收政策支持力度 

（4）市场逐渐分化，形成寡头垄断 

（5）&ldquo;健康保障+健康管理&rdquo;是未来的发展趋势 

3.2.3 美国健康保险发展经验借鉴 

（1）必须充分认识健康保险的重要性和巨大市场潜力 

（2）控制不合理医疗费用是健康险经营的关键 

（3）政府应加大对商业健康保险的税收政策支持力度 

（4）市场逐渐分化，形成寡头垄断 

（5）&ldquo;健康保障+健康管理&rdquo;是未来的发展趋势 

3.2.4 美国领先健康保险公司分析 

（1）美国安泰（Aetna）保险金融集团 

（2）美国联合健康保险公司（United Health care） 

3.3 英国商业健康保险经验借鉴 

3.3.1 英国社会医疗保障体制构成 

（1）社会医疗保障体制构成 

（2）社会医疗保障体制特点 

3.3.2 英国商业健康保险发展情况 

3.3.3 英国健康保险发展经验借鉴 

（1）找准市场定位，丰富产品体系 

（2）关注健康管理，打造健康产业链 

（3）建立与医疗机构的利益联盟 

（4）积极参与医疗卫生体制改革 

3.3.4 英国领先健康保险公司分析 

（1）英国保柏（Bupa）公司 

（2）安盛医疗保险公司（英国）（PPP） 

3.4 德国商业健康保险经验借鉴 

3.4.1 德国社会医疗保障体制构成 

（1）社会医疗保障体制构成 

（2）社会医疗保障体制特点 

3.4.2 德国商业健康保险发展情况 

3.4.3 德国健康保险发展经验借鉴 

（1）拓展价值链，深度耕耘健康产业 



（2）在政策变动中开创商业健康保险的&ldquo;蓝海&rdquo; 

（3）专业化经营 

（4）不断进行产品创新与开发 

（5）以客户为中心，提供深入性服务 

3.4.4 德国领先健康保险公司分析 

（1）德国DKV商业健康保险公司 

（2）德国Debeka保险公司 

3.5 日本商业健康保险经验借鉴 

3.5.1 日本社会医疗保障体制构成 

（1）社会医疗保障体制构成 

（2）社会医疗保障体制特点 

3.5.2 日本商业健康保险发展情况 

3.5.3 日本健康保险发展经验借鉴 

3.5.4 日本领先健康保险公司分析 

（1）日本生命保险公司 

（2）日本第一生命保险公司 

第4章：中国健康保险细分市场发展分析 

4.1 健康保险结构分析 

4.1.1 中国健康保险险种结构 

4.1.2 中外险种结构差异分析 

4.2 医疗保险市场分析 

4.2.1 医疗保险市场发展概况 

4.2.2 医疗保险市场需求分析 

（1）医疗保险需求影响因素 

（2）医疗保险参保情况分析 

（3）医疗保险保费规模情况 

4.2.3 医疗保险市场竞争状况 

4.2.4 医疗保险市场销售渠道 

4.2.5 医疗保险市场发展建议 

（1）医疗保险市场存在的问题 

（2）医疗保险市场发展建议 



4.3 疾病保险市场分析 

4.3.1 疾病保险市场发展概况 

4.3.2 疾病保险市场需求分析 

4.3.3 疾病保险市场竞争状况 

4.3.4 疾病保险市场销售渠道 

4.3.5 疾病保险市场发展建议 

（1）疾病保险市场存在的问题 

（2）疾病保险市场发展建议 

4.4 失能保险市场分析 

4.4.1 失能保险市场发展概况 

4.4.2 失能保险市场需求分析 

4.4.3 失能保险市场竞争状况 

4.4.4 失能保险市场销售渠道 

4.4.5 失能保险市场发展建议 

（1）失能保险市场存在的问题 

（2）失能保险市场发展建议 

4.5 长期护理保险市场分析 

4.5.1 长期护理保险市场发展概况 

4.5.2 长期护理保险市场需求分析 

（1）长期护理保险需求影响因素 

（2）长期护理保险保费规模情况 

4.5.3 长期护理保险市场竞争状况 

4.5.4 长期护理保险市场销售渠道 

4.5.5 长期护理保险市场发展建议 

（1）长期护理保险市场存在的问题 

（2）长期护理保险市场发展建议 

第5章：国内外医疗保障体制与健康保险发展对比 

5.1 中国医疗保障体制概况 

5.1.1 中国医疗保障制度发展概况 

5.1.2 城镇职工居民医保发展情况 

5.1.3 新型农村合作医疗发展情况 



5.1.4 新医保改革目标和方向分析 

5.2 国外主要社会医疗保障制度 

5.2.1 国外主要医疗保障制度模式 

5.2.2 美国社会医疗保障制度解析 

（1）美国医疗保障制度概述 

（2）美国商业健康保险状况 

5.2.3 英国社会医疗保障制度解析 

（1）英国医疗保障制度概述 

（2）英国商业健康保险状况 

5.2.4 德国社会医疗保障制度解析 

（1）德国医疗保障制度概述 

（2）德国商业健康保险状况 

5.2.5 巴西社会医疗保障制度解析 

（1）巴西医疗保障制度概述 

（2）巴西商业健康保险状况 

5.2.6 国外社会医疗保障制度体系下商业健康保险发展的经验与启示 

（1）商业健康保险存在巨大市场潜力 

（2）商业健康保险积极参与社会医疗保险管理 

（3）健康保险实行专业化经营 

（4）商业健康保险应丰富产品体系 

（5）控制不合理的费用支出 

（6）商业健康保险需要政府的政策、法律支持 

5.3 中国医疗保障体制下的健康保险 

5.3.1 商业健康保险介入医疗保障体制的必要性 

5.3.2 商业健康保险在我国医疗保障体制中的定位 

（1）补充保障的主要提供者 

（2）经办服务的重要提供者 

（3）技术服务标准制订的重要参与者 

（4）医疗风险管控的执行者 

（5）与卫生服务提供者关系的探索者 

（6）医保多元治理的重要参与者 

（7）医保管理新技术的探索者 



5.3.3 商业健康保险介入医疗保障体制的模式 

（1）基金型模式 

（2）契约型模式 

（3）混合型模式 

5.3.4 商业健康保险介入医疗保障体制的典型案例 

（1）洛阳模式 

（2）湛江模式 

（3）太仓模式 

（4）江阴模式 

（5）典型案例总结 

第6章：中国健康保险经营管理战略分析 

6.1 国外健康保险经营模式借鉴 

6.1.1 国外商业健康险经营模式分析 

（1）商业健康险第三方管理模式 

（2）商业健康保险医保合作模式 

（3）商业健康保险健康保健模式 

6.1.2 国外商业健康险经营模式趋势 

（1）由综合性向专业性健康机构转型 

（2）由&ldquo;买单&rdquo;式向管理式医疗转型 

（3）由单体竞争向多机构合作转型 

（4）由单业务向相关多种业务转型 

6.1.3 国外商业健康险经营模式借鉴 

6.2 中国健康保险经营模式分析 

6.2.1 中国健康保险市场定位分析 

（1）城镇地区的市场定位 

（2）农村地区的市场定位 

6.2.2 中国健康保险经营模式现状 

6.2.3 中国健康保险经营模式弊病 

6.2.4 中国健康保险经营模式创新 

（1）中国健康保险经营模式创新分析 

（2）中国健康保险经营模式创新建议 



6.3 中国健康保险盈利模式分析 

6.3.1 中国健康保险盈利模式现状 

（1）中国健康保险盈利分析 

（2）中国健康保险盈利现状 

6.3.2 中国健康保险盈利模式弊病 

（1）健康保险保障覆盖过低 

（2）产品设计基础数据缺乏 

（3）健康保险风险特性突出 

（4）健康保险管理成本巨大 

6.3.3 中国健康保险盈利模式建议 

（1）加强健康保险产品开发能力 

（2）保险产品发展重心选择 

（3）加强健康产业链的投入建设 

6.4 中国健康保险营销管理分析 

6.4.1 中国健康保险营销渠道现状 

（1）健康保险主要营销渠道分析 

（2）健康保险营销渠道比较分析 

（3）健康保险营销渠道问题分析 

6.4.2 国外健康保险营销渠道借鉴 

（1）国外健康保险营销渠道现状 

（2）国外健康保险营销渠道创新 

（3）国外健康保险营销渠道借鉴 

6.4.3 中国健康保险营销发展策略 

（1）现有营销渠道改进策略 

（2）拓展新渠道策略和思路 

（3）医疗保障机构合作策略 

第7章：中国健康保险重点区域发展潜力分析 

7.1 健康保险行业区域市场总体分析 

7.1.1 各省市市场份额分析 

（1）人身保险市场份额分析 

（2）健康保险市场份额分析 



7.1.2 各省市保费增长速度 

（1）人身保险保费增长速度 

（2）健康保险保费增长速度 

7.2 广东省健康保险行业市场潜力分析 

7.2.1 广东省保险行业发展现状 

（1）保险行业市场体系 

（2）保险业务发展规模 

（3）保险公司赔付支出分析 

7.2.2 广东省保险行业经营分析 

7.2.3 广东省重点城市健康险市场分析 

7.3 江苏省健康保险行业市场潜力分析 

7.3.1 江苏省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.3.2 江苏省保险行业经营效益分析 

7.3.3 江苏省重点城市健康险市场分析 

7.4 北京市健康保险行业市场潜力分析 

7.4.1 北京市保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.4.2 北京市保险行业经营分析 

（1）寿险市场效益分析 

（2）健康险市场效益分析 

7.5 上海市健康保险行业市场潜力分析 

7.5.1 上海市保险行业发展现状 

（1）保险行业市场体系 

（2）保险业务发展规模 

（3）保险公司赔付支出分析 

7.5.2 上海市保险行业经营效益分析 

（1）寿险市场效益分析 

（2）健康险市场效益分析 

7.6 山东省健康保险行业市场潜力分析 



7.6.1 山东省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.6.2 山东省保险行业经营效益分析 

7.6.3 山东省重点城市健康险市场分析济南市 

7.7 浙江省健康保险行业市场潜力分析 

7.7.1 浙江省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.7.2 浙江省保险行业经营效益分析 

（1）寿险市场效益分析 

（2）健康险市场效益分析 

7.7.3 浙江省重点城市健康险市场分析 

7.8 河南省健康保险行业市场潜力分析 

7.8.1 河南省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.8.2 河南省保险行业经营效益分析 

7.8.3 河南省重点城市健康险市场分析 

7.9 川省健康保险行业市场潜力分析 

7.9.1 川省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.9.2 川省保险行业经营效益分析 

7.9.3 川省重点城市健康险市场分析 

7.10 河北省健康保险行业市场潜力分析 

7.10.1 河北省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.10.2 河北省保险行业经营效益分析 

7.10.3 河北省重点城市健康险市场分析 

7.11 福建省健康保险行业市场潜力分析 



7.11.1 福建省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.11.2 福建省保险行业经营效益分析 

7.11.3 福建省重点城市健康险市场分析 

7.12 江西省健康保险行业市场潜力分析 

7.12.1 江西省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.12.2 江西省保险行业经营效益分析 

7.12.3 江西省重点城市健康险市场分析 

7.13 湖南省健康保险行业市场潜力分析 

7.13.1 湖南省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.13.2 湖南省保险行业经营效益分析 

7.13.3 湖南省重点城市健康险市场分析 

7.14 辽宁省健康保险行业市场潜力分析 

7.14.1 辽宁省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.14.2 辽宁省保险行业经营效益分析 

7.14.3 辽宁省重点城市健康险市场分析 

7.15 安徽省健康保险行业市场潜力分析 

7.15.1 安徽省保险行业发展现状 

（1）保险业务发展规模 

（2）保险公司赔付支出分析 

7.15.2 安徽省保险行业经营效益分析 

7.15.3 安徽省重点城市健康险市场分析 

第8章：中国健康保险重点企业经营情况分析 

8.1 专业健康保险企业整体经营分析 



8.2 人身保险企业健康保险业务分析 

8.3 财产保险企业健康保险业务分析 

8.3.1 中国专业健康保险企业经营情况分析 

8.4 中国人民健康保险股份有限公司 

8.4.1 企业发展简况分析 

8.4.2 企业经营情况分析 

8.4.3 企业产品结构分析 

8.4.4 企业销售渠道分析 

8.4.5 企业风险控制情况 

8.4.6 企业经营优劣势分析 

8.4.7 企业发展动向分析 

8.5 平安健康保险股份有限公司 

8.5.1 企业发展简况分析 

8.5.2 企业经营情况分析 

8.5.3 企业组织架构分析 

8.5.4 企业产品结构分析 

8.5.5 企业销售渠道分析 

8.5.6 企业风险控制 

8.5.7 企业经营优劣势分析 

8.6 和谐健康保险股份有限公司 

8.6.1 企业发展简况分析 

8.6.2 企业经营情况分析 

8.6.3 企业组织架构分析 

8.6.4 企业产品结构分析 

8.6.5 企业销售渠道分析 

8.6.6 企业风险控制情况 

8.6.7 企业经营优劣势分析 

8.7 昆仑健康保险股份有限公司 

8.7.1 企业发展简况分析 

8.7.2 企业经营情况分析 

8.7.3 企业组织架构分析 

8.7.4 企业产品结构分析 



8.7.5 企业销售渠道分析 

8.7.6 企业风险控制情况 

8.7.7 企业经营优劣势分析 

（1）寿险公司健康保险业务重点企业个案经营分析 

8.8 平安人寿保险股份有限公司 

8.8.1 企业发展简介分析 

8.8.2 企业经营情况分析 

8.8.3 企业产品结构分析 

8.8.4 企业销售渠道及网络 

8.8.5 企业竞争优劣势分析 

8.9 中国人寿保险股份有限公司 

8.9.1 企业发展简介分析 

8.9.2 企业经营情况分析 

8.9.3 公司保险产品结构分析 

8.9.4 企业销售渠道及网络 

8.9.5 企业竞争优劣势分析 

8.10 中国太平洋人寿保险股份有限公司 

8.10.1 企业发展简介分析 

8.10.2 企业经营情况分析 

8.10.3 公司产品结构分析 

8.10.4 企业销售渠道及网络 

8.10.5 企业竞争优劣势分析 

第9章：中国健康保险行业发展趋势与前景预测 

9.1 中国健康保险行业发展趋势分析 

9.1.1 中国健康保险发展问题分析 

（1）盈利困难 

（2）商业健康保险市场缺乏有效的政策和法律支持 

（3）商业健康保险市场缺乏产品的差异化 

9.1.2 中国健康保险发展趋势分析 

9.2 中国健康保险行业发展潜力分析 

9.2.1 居民医疗保健需求 



9.2.2 城市化进程的推动 

9.2.3 人口结构变迁推动 

（1）人口老龄化问题分析 

（2）人口红利问题分析 

9.2.4 医疗保障改革推动 

9.3 中国健康保险行业发展前景预测 

9.3.1 中国人口结构预测 

（1）中国人口结构预测 

（2）人口结构影响预测 

9.3.2 医疗保障支出预测 

（1）医保支出下商业健康保险发展预测 

（2）参保人数下商业健康保险发展预测 

9.3.3 健康保险保费预测 

（1）保险行业保费总收入规模预测 

（2）健康险行业保费收入规模预测 

9.4 中国健康保险行业风险管理分析 

9.4.1 中国健康保险风险管理现状分析 

（1）风险管理现状概述 

（2）风险防范机制现状 

9.4.2 中国健康保险风险管理问题分析 

9.4.3 国际健康保险风险管理经验借鉴 

（1）美国健康保险风险管理经验 

（2）德国健康保险风险管理经验 

（3）美德两国经验对我国的启示 

9.4.4 中国健康保险风险管理策略分析 

（1）建立投保客户健康诚信档案 

（2）建立和健全保险公司信用机制 

（3）健全对商业健康保险公司监管机制 

（4）开展管理医疗保险模式 

（5）建立适当的政府参与机制 
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