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二、说明、目录、图表目录
&rarr;内容简介 

    全球电子产业的复苏，移动通信目前已成为人们衣食住行的重要组成部分，全球电子产业

的复苏，为手机制造和移动运营商带来了无限商机。截至2010年9月底，全国电话用户总数达

到11.3亿户，其中移动用户达到8.3亿户，而小灵通用户降至3281.7万户，在固话用户中所占比

重下降至10.9%。2009年中国国内手机市场的销量为2.4亿部，较2008年增长8.2%。其中，中国

企业在本土市场的销售量为1.2亿，占整体市场份额的50%。中兴以3650万的手机出货量成

为2009年中国最大的手机企业，华为以3000万的出货量排名第二。以国内市场销量来看，天

语和联想成为了市场份额最大的中国本土企业。2010年上半年，中国整体手机市场销量增长

较慢。细分市场上，智能手机保持了较快增速，涨幅超过30%。3G手机市场虽仍未爆发，但

用户关注度呈直线上升趋势。2010年1-8月份，3G移动电话用户突破3000万户大关，达3111万

户。2010年以来，新增3G用户1786万户，占新增移动用户比不到30%。值得注意的是，无论是

移动网络还是固定网络，运营商的数据业务都呈迅猛的上升势头。因此，在明星终端以及资

费优惠的带动下，3G概念的落实显然对于消费者更新终端产品的需求起到催化作用。从手机

厂商来看，其产品重心已经从传统手机向新型产品转移，手机用户的关注焦点与以往也大不

相同。在智能、3G手机快速发展的因素推动下，中国手机市场新格局正在形成。 

    2010年上半年，3G手机销量达到1537.2万部。三大运营商为了抢占3G先机，纷纷加大网络建

设及优化力度，同时加强与终端厂商深度合作，以提升终端性能、丰富终端种类，拓展渠道

建设等方面的运作，并开始逐步建设自身的移动互联网服务平台。3G手机市场也随之全面启

动。运营商在产业链中的主导作用逐步加强，随着定制业务的深化和需求增多，以及3G牌照

的发放，运营商全网竞争不可避免，对于终端的掌控和竞争势必更加激烈。2010年智能手机

市场再起波澜。苹果超越黑莓智能手机制造商RIM公司，成为全球第四大手机供应商。这是

苹果首次进入全球前五。第三季度之前，RIM公司在智能手机市场排在全球第四，现在它后

退一位。作为业界老大，诺基亚也渐显颓势，市场份额延续了此前的下降态势。面对苹果的

销售成绩，智能手机市场的三强格局开始明朗化。智能手机领域的两条战线将同时展开，一

是操作系统，二是手机生产商。两条战线有其各自的独立性，也能够互相影响，随着市场规

模的拓展，操作系统之战将继续升温。 

    本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、国

家商务部、国家海关总署、国家工业和信息化部、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息

和专业研究单位等公布和提供的大量资料，并结合对手机消费者的调查研究。报告立足于全

球手机市场，对我国手机行业的发展现状、市场发展、产业链、行业竞争格局、领先企业等

进行了研究，并重点分析了手机市场的营销渠道，现阶段中国手机行业面临的冲击以及企业



的应对策略。报告综合了手机产业以及手机销售渠道、消费者分析等重要板块的内容，并对

国家手机政策进行了介绍和政策趋向分析判断，为我国手机企业在激烈的市场竞争中洞察先

机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战

略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参

考价值。 
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