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一、报告报价
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可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录
即时通讯是目前Internet上最为流行的通讯方式，各种各样的即时通讯软件也层出不穷；服务

提供商也提供了越来越丰富的通讯服务功能。不容置疑，Internet已经成为真正的信息高速公

路。从实际工程应用角度出发,以计算机网络原理为指导,结合当前网络中的一些常用技术,编

程实现基于C/S架构的网络聊天工具是切实可行的。 

产业研究报告网发布的《2024-2030年中国即时通讯市场研究与战略咨询报告》共十一章。首

先介绍了中国即时通讯（IM）行业市场发展环境、即时通讯（IM）整体运行态势等，接着分

析了中国即时通讯（IM）行业市场运行的现状，然后介绍了即时通讯（IM）市场竞争格局。

随后，报告对即时通讯（IM）做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国即时通讯（IM）

行业发展趋势与投资预测。您若想对即时通讯（IM）产业有个系统的了解或者想投资中国即

时通讯（IM）行业，本报告是您不可或缺的重要工具。 

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。 

报告目录： 

第一章即时通讯相关概述 

第一节即时通讯基础概述 

一、即时通讯新集成性分析 

二、即时通讯功能 

三、即时通讯的新发展 

四、即时通讯的好处 

第二节即时通讯软件 

一、即时通讯软件简介 

二、即使通讯软件产品 

第三节即时通讯的行业应用 

一、个人即时通讯 

二、商务即时通讯 

三、企业即时通讯 

四、行业即时通讯 

五、网页即时通讯 



六、其他即时通讯 

第四节即时通讯的安全问题 

一、即时通讯网络安全形势 

二、即时通讯的安全准则 

第二章2023年世界即时通讯行业整体运营状况分析 

第一节2023年全球即时通讯业运行概况 

一、全球即时通讯市场发展概述 

二、全球即时通讯行业专利部署情况 

三、移动运营商欲统一全球即时通讯服务 

四、全球&ldquo;即时通讯&rdquo;行业的专利大战 

五、全球15家运营商鏖战即时通讯市场 

第二节2023年全球即时通讯市场分析 

一、2023年全球即时通讯市场现状分析 

二、2023年live 

三、2023年skype全球用户规模及现状分析 

四、2023年全球企业即时通讯市场规模分析 

五、2023年全球移动即时通讯收入规模分析 

六、全球各类即时通讯工具的使用情况 

第三节全球即时通讯动态分析 

第四节2023年世界即时通讯部分国家运行分析 

一、美国即时通讯市场运行状况 

二、日本即时通讯产业运行格局 

三、韩国即时通讯市场运行状况 

四、欧洲手机即时通信用户高速增长 

第五节2024-2030年世界即时通讯发展前景与趋势预测 

第三章2023年中国即时通讯所属行业市场发展环境解析 

第一节2023年中国宏观经济环境分析 

一、2023年中国gdp增长情况分析 

二、2023年中国居民消费价格走势 

三、2023年城乡居民收入与消费分析 



四、2023年中国社会消费品零售总额 

五、2023年全社会固定资产投资分析 

六、2023年进出口总额及增长率分析 

第二节2023年中国即时通讯市场政策环境分析 

一、国家加快推进三网融合计划 

二、中小企业发展政策及信息化情况 

三、《互联网信息服务管理办法》 

四、《互联网信息服务市场秩序监督管理暂行办法》 

五、即时通讯相关产业法律法规 

第三节2023年中国即时通讯市场互联网环境分析 

一、2023年中国网民总体规模情况 

二、2023年中国宽带网民规模情况 

三、2023年中国整体互联网应用情况分析 

四、2023年移动即时通讯互联网应用状况 

第四节2023年中国即时通讯相关产业发展环境分析 

第四章2023年中国即时通讯行业市场运行态势剖析 

第一节中国即时通讯行业发展概述 

一、中国即时通讯行业发展历程 

二、第一代即时通讯软件不断完善 

三、第二代即时通讯软件异军突起 

第二节2023年中国即时通讯业现状综述 

第三节中国即时通讯软件的运营模式分析 

一、im+门户+应用功能 

二、im+社区 

三、跨平台模式 

第四节2023年中国即时通讯技术发展研究 

一、即时通讯原理和工作方式 

二、即时通讯的方式简介 

三、嵌入式即时通讯工具的兴起 

第五节2023年中国即时通讯产业存在的问题 



第五章2023年中国即时通讯所属行业市场深度剖析 

第一节2023年中国即时通讯市场运营特点分析 

第二节2023年中国即时通讯市场发展态势分析 

第三节2023年中国即时通讯业市场规模 

一、2023年中国即时通讯用户增长情况分析 

二、2023年中国即时通讯活跃账户数量分析 

三、2023年中国即时通讯市场累计注册账户 

四、2023年中国手机即时通讯用户规模分析 

第四节中国七大即时通讯软件应用情况分析 

第六章2023年中国即时通讯所属行业应用状况分析 

第一节个人即时通讯 

一、个人即时通讯市场分析 

二、个人即时通讯工具在企业中的问题分析 

三、2023年个人即时通讯网络安全现状分析 

第二节商务即时通讯 

一、阿里旺旺商务即时通讯案例分析 

二、商务即时通讯的发展方向分析 

第三节企业级即时通讯 

一、企业级即时通信系统概述 

二、企业级即时通信系统的特点 

三、企业级即时通信系统的技术体系 

四、企业级即时通信系统应用的关键因素 

五、2023年中国企业即时通讯市场规模分析 

六、中国企业即时通讯市场竞争格局分析 

七、企业即时通讯服务模式的变革分析 

八、中国企业即时通讯市场发展趋势 

第四节跨网即时通讯 

一、中国跨网即时通讯发展历程分析 

二、中国跨网语音即时通讯市场概述 

三、跨网即时通讯应用的深化分析 

四、中国跨网即时通讯产业链分析 



五、中国跨网即时通讯盈利模式分析 

六、中国跨网即时通讯市场存在的问题 

七、中国跨网即时通讯市场的发展趋势 

第五节移动即时通讯 

一、手机即时通讯用户使用行为研究 

二、用户常使用的手机即时通讯软件分布 

三、用户使用过的移动即时通讯软件情况 

四、2023年中国移动即时通讯用户规模分析 

五、2023年中国移动即时通讯市场竞争格局 

第七章2023年中国即使通讯行业市场深度调研 

第一节中国即时通讯用户特征分析 

一、用户男女性别比例 

二、用户职业结构 

三、用户收入状况 

四、用户受教育程度 

第二节中国即时通讯用户使用习惯分析 

一、用户使用即时通讯软件的频率分析 

二、即时通讯用户的主要交流对象分析 

三、用户经常使用的即时通讯软件功能 

四、即时通讯用户付费意愿及额度调研 

第三节影响用户选择即时通讯工具的因素分析 

第四节中国即时通讯用户使用安全防护措施情况 

第八章2023年中国即时通讯行业市场竞争格局透析 

第一节2023年中国即时通讯市场竞争概述 

一、中国即时通讯市场竞争格局分析 

二、中国即时通信市场竞争日益激烈 

三、中国移动即时通讯市场竞争加剧 

第二节2023年即时通讯市场竞争模型解析 

一、行业内竞争力分析 

二、进入威胁 



三、买方议价能力 

四、替代品的竞争 

第三节2023年主流即时通讯软件的竞争力比较 

一、战略定位对比 

二、盈利模式对比 

三、产品功能对比 

四、品牌策略对比 

第四节2023年移动即时通讯市场竞争形势分析 

第五节2023年im运营商的竞争策略探讨 

一、明确竞争对象和手段 

二、定位用户群需慎重 

三、对于功能设计要深思熟虑 

四、发展目标要切合实际 

五、营销策略的选择 

第九章国内外即时通讯重点运营企业分析 

第一节国外主要即时通讯工具概述 

第二节美国在线icq 

一、aol基本情况 

二、aol经营状况分析 

三、icq用户总数统计 

四、拟aol出售即时通讯业务 

第三节腾讯 

一、企业基本情况 

二、公司经营情况分析 

三、企业即时通讯业务分析 

四、公司主要运营指标状况 

五、腾讯公司swot分析 

第四节微软msn 

一、企业基本情况 

二、微软msn用户分析 

三、微软发布新版msn 



四、微软首推即时通讯手机 

第五节tom-skype 

一、企业基本情况 

二、tom-skype优点阐述 

三、tom-skype用户规模 

第六节新浪uc 

一、企业基本情况 

二、新浪uc用户规模 

三、企业营收状况 

四、新浪swot分析 

第七节阿里旺旺 

一、阿里旺旺概况 

二、企业经营情况 

三、阿里旺旺产品功能与特色 

四、阿里旺旺将推出新版本 

五、阿里旺旺swot分析 

第八节雅虎通 

一、企业基本情况 

二、雅虎通用户统计 

三、雅虎通的竞争优势分析 

第十章2024-2030年中国即时通讯行业发展趋势与前景展望 

第一节2024-2030年中国即时通讯行业发展前景分析 

一、中国即时通讯软件市场前景分析 

二、跨平台即时通讯软件前景广阔 

三、专业性即时通讯需求日趋旺盛 

第二节2024-2030年中国即时通讯行业发展趋势分析 

一、移动即时通讯将趋于主流 

二、即时通讯软件向企业用户渗透 

三、即时通讯软件之间实现互通 

第三节2024-2030年中国即时通讯行业市场预测分析 

一、2024-2030年中国即时通讯用户规模预测分析 



二、2024-2030年移动即时通信用户规模预测分析 

第四节2024-2030年中国即时通讯市场盈利预测分析 

第十一章2024-2030年中国即时通讯行业投资前景预测（） 

第一节2024-2030年中国即时通讯行业投资环境分析 

一、中国经济总体发展状况分析 

二、即时通讯相关产业对投资影响分析 

第二节2024-2030年中国即时通讯行业投资机会分析 

一、即时通讯行业投资潜力分析 

二、即时通讯行业主要盈利模式 

三、即时通讯软件投资吸引力分析 

第三节2024-2030年中国即时通讯行业投资风险分析 

一、宏观经济风险 

二、市场竞争风险 

三、市场运营风险 

第四节2024-2030年中国即时通讯行业投资策略及建议（） 

部分图表目录： 

图表1雅虎公司拥有的即时通讯领域专利 

图表2微软公司拥有的即时通讯领域专利 

图表3全球即时通讯相关的专利诉讼 

图表42023年全球即时通用户规模及消息数量统计 

图表52023年全球即时信息中企业和个人信息比例 

图表62023年微软livemessenger即时通信全球发展现状 

图表72023年全球skype用户规模及现状 

图表82023年全球skype商务用户比例 

图表92023年和2023年全球企业即时通讯市场规模对比 

图表102019-2023年全球移动即时通讯收入规模 

图表11全球主要即时通讯工具上市时间列表 

图表122023年全球主要即时通讯工具用户规模 

图表13美国网购用户中使用和未使用在线聊天工具的购物频次比较 

图表14美国青少年喜欢的与培养交谈/相处的方式 



图表15日本各类即时通讯工具使用情况 

图表162023年和2023年欧洲手机即时通信用户数对比 

图表172023年和2023年西欧短信息使用量对比 

图表182019-2023年全球即时通讯用户规模预测趋势图 

图表192019-2023年中国国内生产总值及增长速度 

图表202019-2023年中国居民消费价格指数变化趋势图 

图表212019-2023年中国城镇居民家庭人均可支配收入趋势图 

图表222019-2023年中国农村居民家庭人均纯收入趋势图 

图表232019-2023年中国城镇居民消费与恩格尔系数 

图表242019-2023年中国农村居民家庭恩格尔系数 

图表252019-2023年中国社会消费品零售总额及增长速度 

图表262019-2023年中国全社会固定资产投资增长趋势图 

图表272019-2023年中国进出口总额及增长速度 

图表28中国企业信息化进程示意图 

图表292019-2023年中国网民数量及互联网普及率增长情况 

图表302023年中国宽带网民规模情况 

更多图表见正文&hellip;&hellip; 

  详细请访问：http://www.chinairr.org/report/R03/R0301/202409/19-625186.html

http://www.chinairr.org/report/R03/R0301/202409/19-625186.html

